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INFORMACION PUBLICA DEL TiTULO

URL: https://www.ucm.es/mastereninmunologia/

ANALISIS DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO EFECTIVO DEL TiTULO DE GRADO/MASTER ‘

1. ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TITULO

El Master en Investigacién en Inmunologia (MIl) ha puesto en marcha los procedimientos del
sistema de garantia de calidad previstos en el punto 9 de la Memoria Verificada y, en concreto,
respecto a la estructura y funcionamiento del sistema de garantia de calidad (SGIC).
La Facultad de Medicina, responsable de las titulaciones que en ella se imparten, establece la
Comisidn de Calidad que permite agilizar la gestidn de calidad de dichos Titulos.
La Comisidn de Calidad de la Facultad de Medicina esta constituida por representantes de todas
las titulaciones que se imparten en el centro y su relacion
ooce“da/ca”dad .. . . .
con las comisiones de docencia de las titulaciones la
Facultad se representa en el organigrama adjunto y puede
ser consultado en el siguiente enlace:
https://medicina.ucm.es/comision-de-calidad-de-la-
facultad-de-medicina

El SGIC del Ml se sustenta en la Comisién de Calidad de la
Facultad de Medicina, responsable de la calidad de todas
las titulaciones que se imparten en ella.

1.1.- Relacion nominal de los responsables del SGIC y colectivo al que representan.

El primer nivel de la SGIC es la Comision de Calidad del Centro que es la maxima responsable de
las titulaciones impartidas en la Facultad de Medicina. Su composicidn se encuentra actualizada
en el enlace https://medicina.ucm.es/comision-de-calidad-de-la-facultad-de-medicina.

El segundo nivel esta constituido por la Comision de Calidad de Madsteres, creada el 25 de abril
de 2015 como subcomision integrada dentro de la Comisiéon de Calidad de la Facultad y en
permanente contacto a través del Vicedecano de Calidad y la Comisién de Calidad del Centro.
En el curso 2021-22 todos los temas referentes al funcionamiento de los masteres han sido
tratados en las reuniones de la comisidn de la Facultad.

En el tercer nivel se encuentra la Comisién de Coordinacién/Calidad de cada Titulo, en el informe
gue nos ocupa, se centra en la Comision de Coordinacion del Mdster en Investigacion en
Inmunologia. La composicidn y relacién nominal de la citada Comisién se encuentra disponible
de forma publica en el enlace: _ https://www.ucm.es/mastereninmunologia/comision-
coordinacion-master. Las reuniones mantenidas se comentan extensamente en el apartado 2
de la presente memoria.

Esta estructura en tres niveles garantiza la comunicacién continua y en todas las direcciones,
tanto horizontal como vertical, vinculando el Master a la Facultad directamente por la
pertenencia de la coordinadora del MIl a las Comisiones de Calidad de la misma y a la de
Masteres y a su vez, mediante la estructura en las comisiones internas del propio Master que
aseguran la interaccidn entre estudiantes y profesorado. La Comisién de Coordinacién del Ml
estd en estrecho contacto con otras comisiones de la titulacién, como la Comisién de
Seguimiento de los Trabajos Fin de Master, por lo que funciona introduciendo las correcciones
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necesarias e implementando las medidas de mejora de la calidad del Mll, tratando de responder
de forma agil, rapida y eficaz a las incidencias que pudieran surgir.

1.2.- Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones.

El Reglamento de Funcionamiento de la Comision de Calidad de la Facultad de Medicina fue
elaborado y aprobado por la propia Comisién en reunidon celebrada el 15 de diciembre de
2010. Este reglamento fue aprobado por la Junta de Facultad en su sesion del 26 de enero de
2011 y puede consultarse en la direccion web: https://medicina.ucm.es/comision-de-calidad-
de-la-facultad-de-medicina. Las funciones de la Comision de Calidad de la Facultad de
Medicina consisten en:

a) Realizar el seguimiento del Sistema de Garantia Interna de Calidad de las

titulaciones que se imparten en la Facultad de Medicina.

b) Gestionar y coordinar todos los aspectos relativos a dicho sistema.

c) Realizar el seguimiento y evaluacién de los objetivos de calidad de las titulaciones

gue se imparten en la Facultad de Medicina.

d) Realizar propuestas de revisidon y de mejora de la titulacion, y hacer un seguimiento

de las mismas.

e) Proponer y maodificar los objetivos de calidad de las titulaciones que se imparten en

la Facultad de Medicina.

f) Recoger informacion y evidencias sobre el desarrollo y aplicacidn del programa

formativo de las titulaciones (objetivos, desarrollo de la ensefianza y aprendizaje y

otros).

g) Gestionar el Sistema de Informacién de las titulaciones que se imparten en la

Facultad de Medicina.

h) Establecer y fijar la politica de calidad de las titulaciones de acuerdo con la politica

de calidad de la Facultad de Medicina y con la politica de calidad de la UCM.

Por tanto, el SGIC de la Facultad de Medicina contempla la evaluacién y mejora de la calidad del
proceso de ensefianza-aprendizaje mediante la articulacién de la Comision de Coordinacion de
cada una de las titulaciones responsabilidad de la Facultad de Medicina (a). Este sistema ha
mostrado ser muy eficaz en el Centro ya que permite a la Comision de Calidad del Centro recibir
en sus reuniones informacién sobre el seguimiento del Mll, directamente de la coordinadora, y
pueda dirigirle cuantas preguntas considere oportuno formular para mejorar y mantener el nivel
de calidad del titulo, ademas de incorporar las mejoras que se sugieren en algunas de las
titulaciones para el resto de ellas.

También existen un conjunto de Comisiones que participan en las decisiones y propuestas de
mejora, que son: Comisidn Permanente, Comisién de Reconocimiento y Transferencia de
créditos, Comision de Biblioteca y Comision de Investigacidon. La composicidon de cada una de
las comisiones puede consultarse en la pagina WEB del centro
https://medicina.ucm.es/comisiones-de-facultad.

La Comision de Calidad, dispone de un procedimiento de actuacion en caso de conflicto en la
toma de decisiones (ACTA DE LA COMISION DE CALIDAD DEL CENTRO 15 de enero de 2018.pdf
(ucm.es) aprobado en reunion fecha 15 de enero de 2018 y disponible en
https://medicina.ucm.es/comision-de-calidad-de-la-facultad-de-medicina.

La propia estructura y procedimientos de trabajo de la Comisién de Calidad previamente
comentados, favorecen en si mismos la generacion de decisiones consensuadas, sin embargo,
se ha establecido un procedimiento para la resolucidn de los potenciales conflictos que impida
que la aparicidn de estos paralice o enlentezca la necesaria toma de decisiones.

Con el objetivo de mejorar el seguimiento de la actividad docente y la calidad de la docencia, la
Junta de Facultad del Centro en su sesion del 26 de febrero de 2015 aprobd que las funciones
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de la Comisidén de Seguimiento de la Actividad Docente se integren en la Comisién de Calidad
del Centro, dado que en ella se encuentran representados todos los estamentos de la facultad
(Profesorado y Coordinadores de estudios de Grado, Master y Doctorado, alumnos y PAS). La
interconexidn entre las distintas comisiones se consigue gracias a que comparten un niumero
significativo de miembros y se produce un planteamiento y toma de decisiones en las distintas
comisiones implicadas en cada tema. Las propuestas aprobadas por las distintas Comisiones se
discuten y se ratifican definitivamente en la Junta de Facultad. La estructura y las actas de la
Junta de Facultad se pueden consultar en la direccidn: https://medicina.ucm.es/actas

1.3.- Periodicidad de las reuniones y acciones emprendidas.

En general las diferentes comisiones han realizado una importante labor durante el curso 2021-
2022 y su actuacién ha resultado util para garantizar el correcto desarrollo de los diferentes
titulos de la Facultad. Sus reuniones, tanto las oficiales como las informales, han permitido ir
solventando las diferentes cuestiones surgidas durante el curso que, mayoritariamente en el
caso del Master en Investigacién en Inmunologia han estado relacionadas con la Memoria se
Seguimiento del Titulo. Las decisiones se han tomado siempre de forma consensuada tras oirse
las opiniones de los miembros que han querido expresarlas. Ademds, la Comisién de Calidad ha
servido también para informar a los coordinadores de los diferentes titulos de todas las
novedades provenientes del Rectorado de la UCM que pudieran tener repercusion sobre
aquellos.

La Comision de Calidad de la Facultad de Medicina tiene establecido en su reglamento de
funcionamiento que se reunird, en sesiones ordinarias, con caracter trimestral. Durante el curso
2021-22 la Comision de Calidad ha mantenido 2 reuniones (celebradas todas ellas online debido
a la situacion sanitaria), celebradas los dias 14 de diciembre de 2021 y 18 de julio de 2022. En el
siguiente enlace se pueden consultar las Actas de las reuniones celebradas
https://medicina.ucm.es/comision-de-calidad-de-la-facultad-de-medicina.

Siguiendo las recomendaciones de previos Informes de Seguimiento, en la siguiente tabla solo
se refleja los temas tratados y las reuniones mantenidas por la Comisidn relacionadas con la
titulacién a la que corresponde esta Memoria.

REUNIONES COMISION DE CALIDAD DE LA FACULTAD DE MEDICINA

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos
adoptados

14 de | -Informe del Vicedecano de | Se informa del fallecimiento del coordinador del Master en

diciembre de | Evaluacion de la Calidad vy | Nutricion Humana y Dietética Aplicada, (Prof. Lépez Farré)

2021 Posgrado y de la incorporacién del nuevo coordinador (Prof
Montoya)-

Informe del estado de los informes de las acreditaciones del
Madster en Nutricion Humana y Dietética Aplicada, y que
estan pendientes la renovacién de la acreditacion de los
Grados en Terapia Ocupacional y Nutricion Humana vy
Dietética, junto con el Programa de Doctorado en
Investigaciones Médico Quirlrgicas.

Se informa que la Facultad de Medicina estd inmersa en la
obtencion de la acreditacion otorgada por la World
Federation for Medical Education. Esta acreditacion serd
imprescindible para que médicos que obtuvieron su titulo
fuera de los Estados Unidos puedan ejercer alli.

La Comision esta pendiente de la incorporacion de un
representante del Colegio de Médicos de Madrid. que
actuarda como “observadores externos”, papel muy
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-Aprobacién, si procede, de las
Memorias de Seguimiento de las
titulaciones de la Facultad.

-Ruegos y Preguntas

importante en el proceso de evaluacién de la calidad de las
Titulaciones.

Se aprueban las Memorias de Seguimiento del Grado en
Medicina, de los Masteres de Investigacion en Inmunologia;
Investigacién en Medicina Traslacional; Nutricion Humana
y Dietética Aplicada; Salud, Integracidn y Discapacidad y el
Programa de Doctorado en Investigacion Biomédica. Se
pide eliminar informacion relativa al contenido de la ECOE
del grado en Medicina

Se trata el problema surgido con la Unidad de Apoyo a la
Docencia en relacion a la ayuda que habia sido prevista
ofrecer a los coordinadores con la obtencién de
indicadores.
Se acuerda:

Retirar de la memoria del grado de medicina que rélvele el
contenido de la ECOE de Medicina
Convocar una reunién entre los coordinadores de las

Titulaciones y la Gerente de la Facultad para abordar el
problema surgido con la Unidad de Apoyo a la Docencia

18 de julio de | 1. Lecturay aprobacidn del Acta | 1-El acta se aprueba por asentimiento
2022 de la reunion celebrada el 14 de | 5 Aprobacién de las memorias de seguimiento de las
diciembre de 2021. titulaciones del Grado en Medicina, los Masteres de
2. Informe del Vicedecano de | Investigacién en Inmunologia; Investigacion en Medicina
Evaluacion de la Calidad vy | Traslacional; Nutricibn Humana y Dietética Aplicada; Salud,
Posgrado. Integracion y Discapacidad y el Programa de Doctorado en
3. Informes del Sistema de | Investigacion Biomédica. Los grados en Nutricion Humanay
Seguimiento Docente del curso Dietética, en Terapia Ocupacional y Programa de Doctorado
2021-22, y aprobacién, si | €" Investigaciones Médico-Quirlrgicas, se han visto
procede, del procedimiento para sometidas al procedimiento de reacreditacidon. La visidn
el préximo curso. general de las entrevistas con los paneles de evaluacion es
positiva y se mantiene la espera hasta recibir las
4. Ruegos y preguntas . L, L
conclusiones de la comisidn de evaluacion.
3-Se informa de la obtencion del sello de calidad otorgado
por la WFME a la Facultad de Medicina de la UCM
-Se informa de que la Comisidn esta pendiente de la
incorporacion de un representante del Colegio de Médicos
de Madrid. Después de varios intentos la plaza continta
vacante.
- Sobre el seguimiento Docente durante el presente curso
no se ha producido ninguna incidencia resefiable. Se
aprueba el informe por asentimiento y la continuidad del
actual procedimiento de seguimiento.
4 Se anuncia a los asistentes la incorporacion de D2. Ana
Casandra Lopez Martin como representante del Colegio de
Terapeutas Ocupacionales de Madrid (COPTOCAM).
FORTALEZAS DEBILIDADES

La pagina web permite dar visibilidad y transparencia a
la informacion.

Coordinacion a través de las reuniones de la Comisién
del SGIC de aspectos comunes de las Memorias de
Seguimiento de todas las titulaciones de la Facultad de

Medicina.

Procedimiento para la resolucion de conflictos en la

Comision y Subcomisiones de Calidad.

Falta de apoyo administrativo especialmente en los
momentos de recogida de datos y evidencias necesarias
para su andlisis y elaboracién de las memorias de
seguimiento interno y de las agencias externas de
evaluacion
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Desarrollo de estrategias similares para solventar
cuestiones comunes de las titulaciones impartidas en la
Facultad de Medicina.

2. ANALISIS DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS MECANISMOS DE
COORDINACION DEL TiTULO

Segun consta en la Memoria de Verificacidn, los mecanismos de coordinacién del Master se
apoyan sobre dos actores principales: La Coordinadora del Mdster y la Comision de Coordinacion
Académica. La coordinadora del Master se encarga, entre otras tareas de:

e Gestionar las solicitudes de informacién de futuros estudiantes y orientarles en las
cuestiones de orden académico relacionadas con el Master,

e Organizar el proceso de admision en lo referente a la evaluacién interna de futuros
candidatos, Organizar la planificacién docente del Master en cada curso académico,

e Coordinar el contenido de los mddulos y materias impartidas, asegurando una
presentacién gradual de los conocimientos y evitando que se expliquen contenidos
redundantes,

e Coordinar las actividades de evaluacion de las distintas asignaturas para asegurar
exigencias equivalentes que eliminen la posibilidad de cargas de trabajo excesiva en
algunas materias en detrimento de otras,

e Asignar tutores académicos a los alumnos para el Trabajo Fin de Master,

e Organizar el proceso de evaluacidn de la docencia por parte del alumnado,

e Programar actividades formativas complementarias, etc.

La coordinadora del Master cuenta con la ayuda de la Comisién de Coordinacién. Los
mecanismos de coordinacién docente se realizan a través de la Comisién de Coordinacidn cuya
estructura fue aprobada en la Memoria de Verificacién del Titulo, compuesta por:

e |a coordinadora del Titulo,

e los coordinadores de cada uno de los departamentos que participan en la docencia del

Master,

e los coordinadores de materias,

e los coordinadores de asignaturas,

e el coordinador del Trabajo Fin de Master

e el delegado del curso vigente.

La composicidn de la Comision de Coordinacidon se puede consultar en “Personal Académico” en
el siguiente enlace: https://www.ucm.es/mastereninmunologia/comision-coordinacion-master

La Comision de Coordinacion del Ml es el mecanismo de coordinacién docente que asesora al
coordinador del Master en sus tareas. Los estudiantes conocen su existencia y composicion
desde el inicio del curso académico. Se les informa oportunamente de sus funciones y de la
necesidad de que sus peticiones sean canalizadas a través del delegado (miembro de la
comisidn) para su estudio y toma de decisiones al respecto.

Durante el curso 2021-22 se han mantenido 3 reuniones, todas ellas se han desarrollado de
forma semipresencial utilizando la plataforma virtual Google Meet para todos aquellos
profesores que no han podido asistir de forma presencial. En la tabla adjunta se muestran los
principales temas analizados y acuerdos adoptados en cada una de las sesiones y las Actas
pueden encontrarse en la web del Titulo https://www.ucm.es/mastereninmunologia/sestema-
de-garantia-de-calidad
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Las reuniones de la Comisién permiten el seguimiento de las incidencias, atencion a las
peticiones de estudiantes y, en definitiva, la mejora constante de la calidad del Master. En las
reuniones se solicita al delegado del curso que recoja las aportaciones de todos los estudiantes
del grupo y las canalice para exponerlas ante la comisién en la reunién que tiene lugar una vez
finalizado el curso académico. En la tabla del apartado 4 se recogen algunas de las quejas que
nos transmitieron los estudiantes durante el curso académico 2021-22.

El MII cuenta, ademds de la Comisién de Coordinacidn, con la Comisién de Seguimiento de
Trabajo Fin de Master (TFM) que fue creada en el curso 2016-17 como herramienta para
asesorar y guiar a los estudiantes durante todo el proceso de elaboracién de sus trabajos. La
citada comisidn tiene un caracter no permanente, esta compuesta por el coordinador del TFM
y por alguno de los profesores que dirigen TFM en cada curso académico. En el caso de que el
estudiante tenga dificultades en la eleccion de la tematica u otros aspectos relacionados con el
TFM, la Comision de Coordinacion le asignara tema y tutor, segin se recoge en la Memoria
Verificada y en la normativa sobre las directrices del TFM que pueden consultarse en la web de
la UCM: https://www.ucm.es/normativa-masteres

Desde la Comision de Coordinacion del Master se mantienen reuniones con los estudiantes para
explicar las lineas de investigacién ofertadas para la realizacién del TFM que el estudiante
conoce previo a su matriculacién (https://www.ucm.es/mastereninmunologia/trabajo-fin-de-
master ) asi como otros temas relacionados con acceso al Doctorado o salidas profesionales, y
otros temas de interés para el estudiante tanto en relacion al seguimiento del Mdster como a su
futuro profesional. Ademas, se les aportan orientaciones en relacidn con otras actividades
formativas, como seminarios y jornadas cientificas programadas en el marco del Mll.

En general, podemos decir que el funcionamiento de los mecanismos de coordinacién docente
es bueno, estando basado en la comunicacion continua y en todas las direcciones, horizontal y
vertical, entre las comisiones y entre todos los actores del proceso educativo. Las diferentes
comisiones han realizado una gran labor durante este curso y su actuacién ha resultado
extremadamente Util para garantizar el correcto desarrollo del Master. Sus reuniones han
permitido ir solventando las cuestiones, demandas y dificultades surgidas a lo largo del presente
curso académico.

REUNIONES DE LA COMISION DE COORDINACION DEL MASTER EN INVESTIGACION EN INMUNOLOGIA

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos
adoptados

-La coordinadora informa que en el curso académico
2021-22 se matricularon inicialmente 40 alumnos,

-Nimero de alumnos
27 de octubre de | admitidos y matriculados reduciéndose posteriormente a 34  alumnos,
2021 para el curso académico representando una caida del 15% en la tasa de

2021-22. matriculacion. La Comisién de Coordinacion del Master
propone aumentar un 10% el nimero de alumnos

-Estado de la docencia en L (o -
admitidos para el préximo curso académico.

inglés en el Ml
- Basandose en las buenas valoraciones de los grupos en

inglés de las asignaturas “Inmunologia molecular” y de
“Interaccion Patdgeno/sistema inmunitario”, se discute la
posibilidad de crear dos grupos, uno en castellano y otro
en inglés, para cada una de las asignaturas de master que
se imparten dentro del Mddulo de Inmunologia
Fundamental de caracter obligatorio.

-Asignacion econdmica para
el Ml curso 21-22

- Se informa sobre la dotacién econdémica curso
académico 2021-22 (1.348,43 euros) asignada al MIl. Se
solicitan al profesorado propuestas de gasto que son
aprobadas por la Comision de Coordinacion, siendo estas:

-Adquisicién de material para las practicas de la asignatura
“Fisiopatologia del Complemento”
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-Compra de webcam, auriculares con micréfono y puntero
laser para mejorar de la docencia del master

3 de marzo de 2022

- Solicitudes de admisidn para
el préximo curso académico
2022-23.

-Programacién y horarios
para el préximo curso
académico

- Propuesta de modificacion
del Master en Investigacion
en Inmunologia e inclusidn de
un curso de experimentacion
animal

-Propuesta de una nueva

asignatura optativa
“Metabolic disorders and
Immunity” (3 ECTS) por

losprofesores Javier Cubero y
Yulia Nevzorova

- El delegado del curso
informa de los resultados de
la encuesta de satisfaccion de
los estudiantes con el Mil

Se informa de que en el primer plazo de admision del 1 al
25 de febrero de 2022 (resultados publicados a partir del
22 de marzo) ha habido 172 solicitudes de Admisién y 30
plazas ofertadas.

-Se discute la programacidn y horarios para el curso 2022-
23 . Se proponen cambios con los que la coordinadora del
MIl propone elaborar un calendario provisional que
enviara a todos los profesores para su aprobacién final.

-Se presenta una propuesta para modificar la estructura
del Mll teniendo en cuenta propuestas planteadas por los
estudiantes en encuestas internas de evaluacion docente.
Se propone disminuir el n2 de créditos obligatorios y
aumentar el n2 de créditos y asignaturas optativas, entre
las que se incluye el curso de experimentacion animal.
Esto implicaria realizar un MODIFICA del MIl. La
coordinadora del MIl resuelve informarse de plazos y
documentacion necesaria para elaborar este MODIFICA el
préximo curso académico.

Se discute la posibilidad de incluir un curso de
experimentacién animal dentro del programa del Ml al
igual que ofertan otros masteres en la UCM.

Acuerdos y acciones de mejora: Se propone analizar la
posibilidad e realizar un modifica del titulo. La profesora
Arantxa Cruz se ofrece para gestionar la documentacion
necesaria para incluir este curso dentro del mddulo
“Inmunologia Avanzada” del master.

- Se discute sobre la guia docente elaborada por los
profesores Cubero y Nevzorova y algunos temas que
solapan con la asignatura optativa de Inmunonutricién.
Las coordinadoras de Inmunonutricién y los profesores
responsables de la nueva optativa acuerdan mantener
una reunidn para consensuar el programa definitivo antes
de circular el documento final a la Comisién de
Coordinacion.

-El delegado del curso resume los aspectos peor valorados
y los aspectos a mejorar del MIl, donde se recoge
informacién general del master, asi como de cada una de
la asignatura impartidas

Aspectos peor valorados:
-La acustica del aula es pésima lo que devalla
notablemente la calidad de la docencia del MlI
- Ausencia de practicas en las asignaturas tedricas.
Aspectos a mejorar:
- Incluir el Curso de Experimentacidn Animal dentro
del Programa del Master
- Evitar el solapamiento de contenidos en algunas
asignaturas
- Mejorar la estructura y el contenido en algunas
asignaturas
- Mejorar la coordinacion entre los profesores que
participan en el Master
- Aumentar el contenido practico del Mll
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Acuerdos y acciones de mejora:

-se propone solicitar una nueva aula para el curso
préximo

-se propone aumentar las actividades practicas en las
asignaturas del master

-Se valora introducir el curso de Experimentacion Animal
-Se valora aumentar las reuniones de los coordinadores
de materia para reducir el solapamiento de materia entre
asignaturas

19 de mayo de 2022

-Nimero de alumnos
admitidos para el curso
académico 2022-23.

-Modificacion de las guias

docentes para el curso
académico 2022-23.
-Horarios para el curso
académico 2022-23.
- Plaza 3003/PCD/005

estratégica de Inmunoalergia
para el Mdster en
Investigacion en Inmunologia

- Se establecen las fechas
y los tribunales de TFM
para el curso académico
2021-22

- Cambio de coordinadora del
Master

Se informa que en el ler plazo de inscripcidn ha habido
171 solicitudes de admision siendo 25 los admitidos,
mientras que en el 22 plazo de inscripcidn ha habido 105
solicitudes (48 reactivan su solicitud).

El coordinador del area de Inmunologia, el profesor
Agustin Tortajada, informa que algunas asignaturas del
Master no se ajustan a la carga docente recogida en GEA.
Se recomienda modificar las guias docentes para que
cumplan con el nimero de horas recogidas en la memoria
de acreditacion del Master.

Se revisa el calendario académico propuesto para el curso
2022-23. La coordinadora del Master solicita a los
coordinadores de asignaturas que realicen |las
modificaciones recogidas en el punto anterior. El
calendario académico definitivo se enviara por correo
electrénico al profesorado del Mdaster para su aprobacién
definitiva antes de que aparezca en la pagina web.

Se informa que se ha concedido una plaza de PCD dentro
del programa de potenciacion estratégica para el MIl. En
la actualidad el Master carece de profesores con el perfil
de Inmunoalergia, lo que completa las dreas que debe
cubrir el Master.

Se informard a los alumnos mediante informacién al
delegado de alumnos y mediante correo electrénico a
todos los alumnos del campus virtual). Ademas, toda la
informacidn estara disponible en |a pagina web del Master
(https://www.ucm.es/mastereninmunologia/trabajo-fin-
de-master).

La comisién de coordinacion del Master en Investigacion
en Inmunologia aprueba que el préximo curso académico
la profesora Esther Lafuente Duarte.

REUNIONES DE LA COMISION DE SEGUIMIENTO DE TRABAJOS FIN DE MASTE

22 de noviembre de
2021

Revision de los documentos
del TFM remitidos por los
estudiantes.

Se revisa la documentacion necesaria para la realizacidn
del TFM presentada por los estudiantes a la coordinadora
del Master. Se aprueba la firma de los documentos. En los
casos necesarios se adjudica un tutor académico como
establece la norma

FORTALEZAS

DEBILIDADES

La pagina web mantenida por la coordinadora del
Titulo permite dar visibilidad y transparencia a la

informacion.

Rapidez en la toma de decisiones y en la resolucién
y tramitacién de todas las cuestiones planteadas a
través del mantenimiento de reuniones periddicas
de la Comisién Académica.

Falta de personal administrativo para las labores
relacionadas con los procesos de Calidad vy el
mantenimiento de la pagina web del Mll

Falta de personal administrativo para las labores
relacionadas con el mantenimiento de la pagina web del Mll
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La eficiente transmision de informacion del | Una mayor financiacion que permita la inclusion de
alumnado a la Comisidon de Calidad, a través del | actividades practicas avanzadas y de calidad para
delegado de estudiantes, redundando en la | estudiantes de master.

elaboracion de propuestas de mejora para el
siguiente curso académico

Adecuada adaptacion de la coordinacion por
medios telematicos (Google Meet) para aquellos
profesores que no pueden asistir de forma
presencial.

3. ANALISIS DEL PERSONAL ACADEMICO

El personal académico que imparte docencia en el Mll relne el nivel apropiado de cualificacién
académica para la formacion de estudiantes y tiene un alto grado de compromiso con el MIl. En
la docencia del MIl participa el profesorado adscrito a las Facultades de Medicina y CC.
Bioldgicas. El profesorado estda compuesto por 23 profesores, todos ellos con una adecuada
experiencia y calidad docente e investigadora.

En el curso 2021-22 han participado 28 docentes, tal y como se refleja en la siguiente tabla
correspondiente al 30/11/2021. De estos, el 65,4% (18) de este profesorado pertenece a
cuerpos docentes permanentes (CU, TU y PCD), todos ellos con categoria de Doctor y con
dedicacién a tiempo completo. El 21,4% (6) de los docentes son profesores asociados con
dedicacién a tiempo parcial, la mayoria de estos pertenecen a la figura de “Profesor Asociado
de Ciencias de la Salud” y desarrollan su actividad asistencial en tres hospitales de la Comunidad
de Madrid, lo que permite la participaciéon de profesores y profesionales externos con amplia
experiencia asistencial. El profesorado restante (14,2%) corresponde a 2 Profesores Eméritos y
2 Profesor Ayudante Doctor. Estos valores estan de acuerdo con los incluidos en la Memoria
Verificada.

Todos los profesores que participan en el Mll tienen reconocido prestigio en todas las materias
que se imparten en el Master, como lo demuestran sus tramos docentes y de investigacion y la
antigliedad de los mismos. Todos son doctores y/o especialistas en Inmunologia. Una medida
objetiva de la calidad investigadora se pone de relevancia en los 83 sexenios que suma el
profesorado en el curso 2021-22 (a fecha 30/11/2021). Destacamos la elevada investigacion que
realizan nuestros profesores, que queda reflejada en una media de 4,15 sexenios por profesor
(se excluyen los profesores que no pueden solicitarlos). El valor de los sexenios de investigaciéon
segln las distintas categorias docentes que se obtienen para el curso 2021-22 aparece son,
Catedrdtico de Universidad 26, Profesor Emérito 12, Profesor Titular Universidad 36 y Profesor
Contratado Doctor, 9.

Categoria Personas | % de Personas | Créditos % de Sexenios
Impartidos | Créditos
Impartidos

Asociado 2 7,1% 1,87 2,3% 0
Asociado CC. Salud 4 14,3% 14,15 17,1% 0
Ayudante Doctor 2 7,1% 1,75 2,1% 0
Catedratico de Universidad 5 17,9% 18,50 22,4% 26
Contratado Doctor 3 10,7% 8,70 10,5% 9
Emérito 2 7,1% 3,50 4,2% 12
Titular de Universidad 9 32,1% 30,70 37,1% 36
Titular de Universidad 1 3,6% 3,60 4,3% 0

Vinculado
*Todos los profesores del Ml tienen el titulo de Doctor.
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Una gran parte de nuestro profesorado son IP con proyectos financiados y forman parte de los
grupos de investigacién UCM: 920631 “INMUNOBIOLOGIA LINFOCITARIA” donde participan de
forma activa en diferentes lineas de investigacion dentro del area de Inmunologia
(https://www.ucm.es/microbiologia-1/920631-lymphocyte-immunobiology-i-12), 920361
“INMUNOGENETICA E INMUNOLOGIA DE LAS MUCOSAS”
(https://www.ucm.es/grupos/grupo/96) ; y 910552 “ CELULAS MADRE, INMUNIDAD Y CANCER”
(https://www.ucm.es/grupos/grupo/525) lo que asegura la especializacidén en los contenidos de
las asignaturas que imparten en el Master. Por otra parte, como reflejamos en el informe del
curso pasado, como medida de excelencia de los investigadores de las diferentes lineas, hay que
sefialar que en la ultima evaluacién de los Grupos de Investigacion UCM llevada a cabo por la
Agencia Estatal de Investigacion (resolucién de marzo de 2018) el grupo UCM “Inmunobiologia
Linfocitaria” obtuvo una valoracion de excelente (91/100). Estos numeros reflejan no sélo la
capacidad de los investigadores adscritos de continuar captando fondos y recursos para la
investigacion, sino también, los excelentes resultados de dicha investigacién, con articulos
publicados en revistas especializadas de alto impacto. De este modo se considera que los
profesores del Mdster imparten conocimientos actuales y de plena vigencia, y que realizan
investigacion activa dentro de los diferentes campos de conocimiento del Mdster. Este aspecto
es de gran relevancia dado el caracter investigador e implica que la formacién de los alumnos
estd orientada a la adquisicién de conocimientos y capacidades necesarias para que puedan
comenzar una carrera investigadora.

El profesorado que participa en el Master tiene una amplia experiencia en la utilizacién del
campus virtual como complemento a las clases presenciales y ha realizado distintos cursos de
formacién sobre las aplicaciones virtuales de las que se disponen para la docencia universitaria
y la investigacion docente. Todas las asignaturas del Mdster estan virtualizadas.

Desde el curso 2015-16 el profesorado del MIl ha participado en diversos Proyectos de
Innovacion Docente, alguno de ellos en colaboracidon con Profesores de Inmunologia de la
Universidad de Valladolid (ver tabla adjunta). Hay que destacar el incremento en el nimero de
proyectos de innovacién docente solicitados y concedidos en los cursos académicos 20-21y 21-
22, lo que refleja el creciente interés de nuestro profesorado en la innovacion docente. Dicha
tendencia se mantiene a lo largo del curso 22-23

Proyectos de Innovacion Docente

Curso |REFERENCIA: TITULO Profesor Responsable |Financiacion
2014-15||NMUNOMEDIA 4.0 (UV): ensefiando, aprendiendo y divulgando Corell A 6.000 €
inmunologia Ref. FCT-1
2016-17 |Ref. 150. Ensefiando cémo el sistema inmune combate (e COMIC) |Alvarez Mendez AM 438 €
e INMUNOMEDIA 7.0 (UV): ensefiando, aprendiendo vy divulgando Corell A 8.000 €
P017-18 | inmunologia Ref. FCT-1 Sanchez Mateos P 575 €
o Ref. 252. Competicion de posters cientifico/divulgativos
2018-19 b Ref. 93 750 €
2020-21 o Ref. 321. Case Report in One day: una propuesta multidisciplinar Recio MJ* 320 €
o Ref. 243. e- FACS: una plataforma para la realizacion de practicas
de laboratorio virtuales de citometria de flujo Reche PA* 750 €
o Ref. 62. El Sistema del Complemento, Interactivo y Magnético Tortajada A* 0 §
Ref. 415. Hacia una estrategia de internalizacién comun en la Facultad|cypero FJ 364 €
de Medicina en particular y en la UCM en general
o Ref. 384. Competencias en comunicacién médica: un arma para Morales Garcia, JA
desmontar bulos en Neurociencia 1.400 €
o Ref. 325. Formacion para la presentacion y discusion de trabajo]Garcia deYébenes 04

cientificos en congresos V*

2021-22 o Ref. 288. Internalizacion de la Inmunologia en la Facultad de Medicina

Cubero FJ
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0 €
o Ref. 136. Enc.uentl.'os estuc.iijdntes-profesionales de! grado de Nutric.ién Lafuente Duarte M.
Humana y Dietética. Actividades complementarias a las practicas Esther * 750 €
curriculares externas
b Ref. 204. Valoracién de la aceptacién y adquisicién de competencias a| G6mez del Moral, 245 ¢
con el uso de atlas histoldgicos virtuales en el area de Histologia Manuel* 245 €
o Ref. 10. Orientacidén a los estudiantes del grado de Bioquimica en su
transicion desde la Universidad a la carrera profesional h/laarrctil'snae*Z-QuileS
2022-23 |o Ref. 238 PRESENTACION Y DISCUSIF')N DE TRABAJOS CIENTIFICOS DE |\ 0inia Garcia de 200 €
RESPUESTA INMUNE A LA INFECCION EN CONGRESOS. Vébenes Mena*.
o Ref. 308. Trabajo colaborativo y entrevistas con profesionales de la
Inmunologia como estrategia para mejorar el interés y la motivacién. |Eva Maria Gonzalez 0 €
Arana
o Ref. 177. Metodologia experimental aplicada a la Inmunologia Aranzazu Cruz Adalia* 523 €
Molecular
o Ref 374. Olimpiadas de Histologia UCM. Aplicacidn del aprendizaje Carmen Sanz Mora 525 ¢
basado en juegos en el conocimiento de la Histologia en el grado en
Medicina.
*profesor del Ml
Participacion de los profesores en el programa Docentia.
Las encuestas oficiales son realizadas, gestionadas y publicadas por el Vicerrectorado de
Calidad desde su Oficina para la Calidad a lo largo del curso académico. El nimero total de
profesores que han participado en el programa de calidad del profesorado ha sido de 29.
Teniendo en cuenta estos datos podemos estimar que la tasa de participacion en Programa de
Evaluaciéon Docentia UCM (IUCM-6A) es del 87,9% en la que tenemos en cuenta tanto la
evaluacion trienal como el programa de encuestas. De los 29 profesores que participan en el
programa 6 profesores han sido candidatos para completar la evaluacién docente trienal, y de
5 han completado la evaluacién final lo que representa una tasa evaluaciones en el programa
Docentia del 83,3% (IUCM-7A).
Todos los profesores evaluados han alcanzado una evaluacidn positiva, siendo del 100%
la tasa de evaluaciones positivas del profesorado (IUCM-8A).
Un estudio detallado de estas evaluaciones indica que 4 de ellos obtuvieron evaluacién
muy positiva y uno de los evaluados obtuvo una evaluacion positiva. Estos buenos resultados
se han conseguido gracias a las medidas adoptadas desde la Coordinacion del Master siguiendo
las recomendaciones dadas desde el Vicerrectorado de Calidad e introduciendo los cambios
necesarios en el GEA para que los profesores que imparten asignaturas optativas en el Master
puedan evaluarse.En definitiva, los datos nos indican un aumento en la tasa de participacién y
la tasa de profesores evaluados y destaca el éxito de las evaluaciones realizadas
19 curso de 29 curso de 32 curso de 42 curso de 52 curso de 62 curso de 72 curso de
seguimiento seguimiento seguimiento seguimiento seguimiento seguimiento seguimientoo
o o 29 curso de o o o 62 curso de
curso 12 curso de acreditacion 32 curso de 49 curso de 52 curso de acreditacion
autoinforme acreditacién 2017-18 acreditacién acreditacion acreditacion 2021-22
acreditacion 2016-17 2018-19 2019-20 2020-21
2015-16
IUCM-6 42,11% 80% 66,67% 39,13% 72,72% IUCM-6
Tasa de participacion 48% IUCM-6A
en el Programa de JUCM-6A 87,9%
Evaluacion Docente 84%
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UCM-7 15,79% 30% 53,33% 17,39% 43,75% JUCM-7 IUCM-7A
Tasa de evaluaciones 48% 83,3%
en el Programa de IUCM-7A
Evaluacién Docente 100%
IUCM-8 100% 100% 100% 100% 85,71% 83,3% IUCM-8A
Tasa de evaluaciones 100%
positivas del
profesorado
FORTALEZAS DEBILIDADES

Profesorado altamente cualificado con una amplia | Uno de los profesores del master no ha podido
experiencia docente e investigadora, con una importante | completar su evaluacion trienal lo que representa una
capacidad para captar fondos publicos y privados, tanto | tasa IUCM-7A del 83.3%

nacionales como internacionales.
Importante carga de trabajo para los directores y tutores
Importante participacion en la solicitud y concesion de | académicos del TFM.

proyectos de innovacidn educativa orientados a mejorar
la ensefanza y a favorecer el emprendimiento y
empleabilidad del alumnado. Muchos de los responsables
de proyectos de innovacion son profesores del master.

Alta participacién del profesorado en el Programa de
Evaluacion Docente (IUCM-6), que sigue una tendencia
ascendente.

Una alta tasa de evaluaciones positivas del profesorado
del 100% ( 1UCM-8A)

4. ANALSIS DEL FUNCIONAMIENTO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS

La Facultad de Medicina mantiene como sistema de sugerencias, quejas y reclamaciones el
procedimiento oficial mediante registro y el buzén de quejas y sugerencias a través de la web,
creado en el curso 2013-14 y que permanece claramente visible en la pagina de informacién
general del titulo: https://medicina.ucm.es/buzon-de-quejas

Se trata de un sistema abierto que permite enviar quejas y/o sugerencias de forma personal o
andénima y que no esta restringido a la comunidad universitaria. En la pagina principal de acceso
a la web del MIl hay un enlace al Buzdén de Quejas y Sugerencias de la Facultad, situado a la
derecha del anuncio de Becas y Ofertas lo que hace que este buzdn pueda ser visualizado
facilmente por el alumno (https://www.ucm.es/mastereninmunologia/).

La entrada al Buzén de Quejas y Sugerencias genera una entrada en la base de datos y se envia
simultdaneamente un correo a la Secretaria Académica, Vicedecano de Ordenaciéon Académica,
Vicedecana de estudiantes y Vicedecano de Evaluacion de Calidad y Posgrado. La Comisién de
Calidad revisa el funcionamiento del sistema de sugerencias, quejas y reclamaciones
implantadas en la Titulacion, estudia las solicitudes recibidas y adopta las decisiones necesarias,
contestando todas aquellas que se encuentran identificadas con un correo electrdnico para
poder comunicar la respuestas o resolucién en cada caso

En la categoria “Garantia de la Calidad del titulo” de la pdagina web del MIl
(https://www.ucm.es/mastereninmunologia/sestema-de-garantia-de-calidad) se publica el
reglamento correspondiente, se especifican los tramites establecidos, y los plazos de resolucion
de las quejas, entre otros aspectos. También se ha establecido una tipificacion en los formularios
segun la titulacidn a la que se refiere la reclamacidn o sugerencia y un cédigo para el control de
las incidencias recibidas.

Aunque se han resuelto quejas o sugerencias relativas al Mll, ninguna de ellas se ha presentado
por el cauce establecido en el SGIC, la mayor parte de las quejas se han transmitido directamente
a la Coordinadora del Titulo, gracias a la facil comunicacidon que existe con los estudiantes
matriculados. La figura del delegado de clase implementada en todos los cursos académicos
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resulta de gran ayuda para canalizar quejas y sugerencias sin recurrir al SGIC, lo que, en algunos
casos, permite una resolucidon mas rapida y eficaz. Este curso académico el representante de
alumnos ha elaborado una encuesta anénima enviada a los alumnos matriculados en formato
Google Forms asegurando de esta forma la participacién anénima de los estudiantes que han
respondido con entera libertad a las cuestiones planteadas. En dicha encuesta participaron 24
alumnosy en ella se resaltan las siguientes sugerencias y quejas sobre el plan de estudios, sobre

el personal académico y sobre las instalaciones

donde se imparte el MIl.

Categoria Quejas/Sugerencias

Medidas adoptadas

Presentadas directamente a la Coordinadora del Titulo o en la reunién de coordinacidon del Master

Obtener el titulo de capacitacidn
para el manejo de animales de
experimentacién una vez finalizado
Plan de estudios| el Master. Proponen que seria
interesante que la asignatura de
Modelos Animales permitiera
acceder al titulo.

Se propone realizar un VERIFICA para incluir el curso de
experimentacién animal como una asignatura optativa
de 6 ECTS dentro del médulo de inmunologia avanzada

Resultados de la encuesta interna en Google Forms

El 82,6 % de los estudiantes
considera necesario incluir curso de
acreditacion de las funciones B de
Plan de estudios| experimentacién con animales de
laboratorio

Este tema se trata en la Comision Académica del
Madster y se propone estudiar la incorporacion del
curso de experimentacion animal como una asignatura
optativa de 6 ECTS dentro del médulo de inmunologia
avanzada.

Sobre el TFM, el 83% de los alumnos
valora positivamente el TFM
aunque algunos proponen
aumentar la oferta de centros
relacionados con la Industria

A pesar de las limitaciones que supone la escasez de
empresas especializadas en investigacion inmunologia,
se propone explorar establecer convenios con nuevas
empresas que tengan interés en recibir alumnos de
TFM en investigacidon en inmunologia.

Solapamiento de temas en algunas
asignaturas.

Como en afios anteriores, se acuerda una vez mas que
los profesores responsables se reunan para revisar el
temario y evitar solapamientos.

Aumentar el contenido practico de las
asignaturas

Se han aumentado el contenido practico en
asignaturas  obligatorias como  Inmunologia
Molecular e Inmunologia Humana y en asignaturas
optativas como Inmunonutricién.

Personal Falta de coordinacién entre profesores
académico de distintas asignaturas.

Se acuerda convocar una reunién de coordinacion para
revisar la estructura y el temario de las distintas
asignaturas y recordar a todos los profesores
responsables la importancia de coordinarse con el
resto del profesorado del Mil.

Disminuir el numero de ponentes|
invitados en la mayor parte de las
asignaturas que se imparten en el Mil.

La comisidn de coordinacién del Master se reunira de
nuevo para evaluar esta propuesta ya que algunos
profesores del master consideran que, en estudios de|
master, las charlas impartidas por investigadores
punteros en el campo de la inmunologia son mas
formativas que las clases magistrales.

Se solicita mejorar las condiciones del
Instalaciones  |aula asignada por la Facultad al Mll,
sobre todo las relacionadas con una

mala acustica

Se resuelve buscar una nueva aula de menor tamafio y
con mejor acustica donde impartir las clases el curso
préximo.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Sistema de facil acceso y aplicacion a través de la
pagina web del MII. EI 55% de los estudiantes conoce
el sistema y procedimiento desde el inicio del curso.

Escasa utilizacion por parte de los alumnos del Buzdn de
quejas y sugerencias, ya que prefieren hablar
directamente con la coordinadora del Master.

CURSO 2021-22

Pagina 15 de 34



Memoria anual de seguimiento
4314402 MASTER UNIVERSITARIO EN INVESTIGACION EN INMUNOLOGIA
FACULTAD DE MEDICINA

El procedimiento de resolucion de quejas es suficiente | Existe todavia un 33% de los estudiantes que desconoce
y adecuado lo que permite solucionarlas de un modo este sistema a pesar de ser informados en la jornada de
eficaz en la mayoria de los casos. inauguracién y de presentacion del master

5. INDICADORES DE RESULTADO
5.1 Indicadores académicos y andlisis de estos

INDICADORES DE RESULTADOS

*ICM- Indicadores de la sfg:ijr:iz:teo 29 curso de 32 curso de 42 curso de 59 curso de 62 curso de 72 curso de
Comunidad de Madrid ° seguimiento seguimiento seguimiento seguimiento seguimiento seguimiento
" o] o o o o o]
*IUCMl-JIr!dlcafidor:s HE tcf"f'°‘° 12 curso de 29 curso de 32 curso de 42 curso de 592 curso de 62 curso de
C | :lvers:i aM drid au Ocljr?torr?e acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
omputensede Yadn acrisl_fglon 16-17 17-18 18-19 19-20 20-21 21-22
ICM-1
Plazas de nuevo 40 40 40 40 40 40 40
ingreso ofertadas
ICM-2
Matricula de nuevo 36 30 38 29 27 34 23
ingreso
ICM-3
Porcentaje de 90% 75% 95% 72,50% 67,50% 85% 82 5%
cobertura 1270
ICM-4
Tasa de rendimiento 95,44% 96,72% 100% 100% 99,81% 98,53% 100%
del titulo °
ICM-5
Tasa de abandono-del 3,33% 5,55% 0% 0% 0% 0% 0%
titulo °
ICM-7
Tasa de eficiencia de 100% 100% 100% 100% 99,81% 100% 100%
los egresados °
ICM-8
Tasa de graduacion 93,33% 94,44% 100% 100% 100% 96.97% 100%
IUCM-1
Tasa de éxito 96,43% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
IUCM-2
Tasa de demanda del No No No No No No No
grado en primera procede procede procede procede procede procede procede
opcién
IUCM-3
Tasa de demanda del No No No No No No No
grado en segunda y procede procede procede procede procede procede procede
sucesivas opciones
ICUM-4
Tasa de adecuacion No No No No No No No
del grado procede procede procede procede procede procede procede
IUCM-5
Tasa de demanda del 612,50% 487,50% 545% 675% 480% 637,50% 732,5%
master
IUCM-16
Tasa de evaluacién del 96,73% 96,72% 100% 100% 100% 98,53% 100%
(]
titulo

El plan de estudios se ha implantado con éxito y la organizacion del programa que se
detalla en la memoria verificada del titulo se corresponde con lo establecido en la misma. Todas
las asignaturas constan de actividades presenciales tedricas por medio de clases magistrales y
seminarios impartidos por expertos en la materia, actividades presenciales practicas en la
Facultad (aula de informatica, laboratorio), estudio y trabajo auténomo del alumno y evaluacion.
En el MIl se ofertan cada curso académico 40 plazas de nuevo ingreso, valor establecido en la
Memoria de Verificacidn del Titulo.
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El plan de estudios del Mll es uno de los mas demandados por los alumnos que acceden
a los estudios de Master en la Comunidad de Madrid. En los cursos 2015-16, 2016-17, 2017-18,
2019-20, 2020-21 y 2021-22 hubo 245, 195, 172, 260, 254, 284 y 293 preinscripciones
respectivamente, como indica el indice IUCM-5, ademas muchos de los estudiantes solicitaron
este Master como primera opcion. Actualmente, son admitidos mas estudiantes que el nimero
de plazas ofertadas como queda constancia en el proceso de admisién y que puede consultarse
en el Vicerrectorado de Estudios. En el curso 2015-16 hubo 136 admitidos y 36 matriculados; en
el curso 2016-17, 95 admitidos y 30 matriculados; en el curso 2027-18, 102 admitidos y 38
matriculados; en el curso 2018-19, 102 admitidos y 29 matriculados; en el curso 2019-20, 59
admitidos y 27 matriculados, en el curso 2020-21 fueron 59 admitidos y 34 matriculados y en el
curso 2021-22 hubo 46 admitidos y 33 matriculados. Todo ello facilita que, aplicando el baremo,
se puedan admitir alumnos con buenos expedientes académicos.

El nimero de alumnos matriculados de nuevo ingreso para el curso 2021-22 fue de 33,
siendo el porcentaje de cobertura del 82,5%, manteniéndose el incremento en la tasa de
matriculacién del curso 2020-21 con respecto a cursos académicos anteriores. Este incremento
puede explicarse fundamentalmente por una disminucién en el nimero de matriculas anuladas
respecto a los cursos anteriores (5 matriculadas anuladas en el curso 2020-21, 14 en el curso
2019-20 y 11 en el curso 2018-19). Algunas de las causas que han motivado la anulacién de
matricula han sido: incompatibilidad laboral y problemas familiares sobrevenidos. A la vista de
los ultimos datos obtenidos consideramos que la tasa de cobertura (ICM-3) es buena lo que se
debe en gran parte a la labor de difusion del programa formativo, en redes sociales y pagina
web, como la de la Sociedad Espafiola de Inmunologia (https://www.inmunologia.org/) que
desarrolla la mayor parte de los profesores del Master.

En cuanto a los indicadores asociados con el rendimiento académico de los alumnos, la
estimacion de la tasa de rendimiento del titulo (ICM-4) ha sido de un 100% en el dltimo curso
cumpliendo con las expectativas y los buenos resultados que se habian obtenido en los afios
anteriores. Esto nos indica que la tasa de rendimiento del titulo es elevada y estable a lo largo
de los afnos y refleja que los alumnos del MIl son capaces de superar todos los créditos
matriculados. En este sentido, se revisan las tasas de rendimiento de cada una de las asignaturas
y se observa que todos los estudiantes se presentan en la primera convocatoria, y sélo en
ocasiones excepcionales, por motivos laborales o personales lo hacen en segunda convocatoria.
Estos valores estdn relacionados directamente con la tasa de abandono del titulo. Aqui cabe
destacar que, al igual que la tasa de rendimiento muestra un curso ascendente, la tasa de
abandono se mantiene estable siendo del 0% en los cinco Ultimos cursos académicos (2017-18,
2018-19, 2019-20y 2020-21). De forma similar, como viene sucediendo desde el curso 2015-16,
la tasa de eficiencia de los egresados para el curso 2020-21 ha sido del 100%. A la vista de estos
datos podemos considerar que la tasa de eficiencia de los egresados (ICM-7) es méaxima, con
valores que superan lo previsto en la memoria de verificacién, no siendo necesario realizar
multiples matriculas en materias del plan de estudios para lograr finalizar la titulacion. Estos
valores se ven confirmados por la tasa de éxito (IUCM-1) que ha sido del 100% en los seis ultimos
cursos académicos (2016-17, 2017-18, 2018-19, 2019-20, 2020-21 y 2021-22). Consideramos
gue estos resultados se deben fundamentalmente al elevado grado de motivacion con la que
los estudiantes se matriculan en el Master, a su perfil profesional y a sus buenas aptitudes hacia
el ambito de las Ciencias de la Salud, que unido a la calidad docente del profesorado hacen la
combinacion perfecta para lograr estos 6ptimos resultados. Del mismo modo, la tasa de
graduacion (ICM-8) ha sido del 100%, superando a la del curso anterior, e igualdndose a los
datos obtenidos en los cursos anteriores. Por tanto, podemos indicar que el diseio del plan de
estudios y su implantacién se ajusta a la formacion previa de los estudiantes ya que permite que
puedan finalizar sus estudios en un periodo de tiempo razonable.

Con respecto a la tasa de demanda del Master IUCM-5, en el curso 2021-22 se ha situado en el
732,5% manteniendo los valores elevados que se vienen obteniendo desde el curso 2015-16. En
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este sentido, consideramos que la tasa de demanda del Master es muy elevada lo que indica el
interés que muestran los futuros estudiantes en el MIl. Si ponemos en relacion este indicador
con la tasa de abandono, graduacidn, rendimiento y eficiencia, observamos la tendencia a la que
hemos hecho referencia con relacién al elevado interés profesional de los estudiantes en el
Master y la complementariedad que implica para la titulacién del grado desde el que se
matriculan. Todo ello permite mejorar su insercion laboral en los diferentes ambitos
relacionados con el campo de la inmunologia. Respecto a la tasa de evaluacién (IUCM-16), se
ha situado en valores maximo 100% mejorando la del curso anterior y manteniendo la tendencia
observada desde 2015-16. Si analizamos esta tasa con relaciéon a la de éxito y rendimiento,
consideramos que, aunque es fundamental seguir implementando medidas de mejoras de la
calidad, el Mll se encuentra plenamente implementado y nos encontramos en un momento de
estabilidad. Por tanto, nuestro andlisis indica que los principales indicadores del titulo son
adecuados y coherentes con la Memoria de Verificacién y con los perfiles de acceso de los
estudiantes que cursan esta titulacidn.

Los alumnos matriculados y los futuros alumnos disponen de toda la informacion referente a la
descripcién del titulo, guias docentes, acceso y admisidon, normas de permanencia,
competencias a adquirir, planificacidon de las ensefianzas, calendarios, personal académico y
recursos materiales disponibles, Sistema de Garantia Interna de Calidad y Buzén de quejas y
sugerencias, en el siguiente enlace: https://www.ucm.es/mastereninmunologia/

En el apartado de la pagina web del master “Acceso y Admisidn” se presenta informacion
relevante para el alumno de nuevo ingreso y puede consultar las vias y requisitos de acceso, el
numero de plazas de nuevo ingreso, la solicitud de admisidn, plazos de inscripciodn, periodo y
requisitos para formalizar la matricula, asi como el perfil recomendado para el estudiante de
nuevo ingreso. Los interesados también disponen en este enlace de datos sobre los mecanismos
de informacion y orientacién que se han establecido con el fin de acoger y tutelar al estudiante
del MIl (Jornada de Bienvenida, Tutor de grado, apoyo social y ayuda a las personas con
diversidad funcional).

En el apartado de “Plan de estudios” el alumno encontrara informacién sobre la estructura del
plan de estudios, la guia docente detallada de todas las asignaturas y actividades transversales
del Master, el calendario de desarrollo del curso y la informacién detallada del Trabajo Fin de
Master. Dentro de la pestaiia Trabajo Fin de Master, el alumno dispone de informacién detallada
relacionada con documentacidn necesaria a presentar antes de realizar el TFM y para la defensa
del TFM. Se ofrece informacién de las lineas de TFM ofertadas dentro y fuera de la UCM , en
centros externos asi como de la vigencia de los convenios con la UCM.

Se ha creado un documento de “preguntas frecuentes” para ciertas dudas que puedan surgir
durante la realizacidn de los estudios de Master que puede consultarse en el siguiente enlace:
https://www.ucm.es/mastereninmunologia/preguntas

El Master no dispone de apoyo de estudiante en formacion (becarios) por no estar contemplado
en la titulacion y no disponer de dotacién econdmica para su contratacién, pero en la facultad
disponemos de un servicio de apoyo a la docencia.

Por ultimo, se ha incluido la tabla resumen con los resultados de todas las asignaturas
obligatorias y optativas del Master (ICMRA-2). Dicha tabla indica que, practicamente todas las
asignaturas que componen el programa tienen un 100% de aprobados, ademds todos los
alumnos matriculados se presentaron a todas las asignaturas del Master en primera
convocatoria. En la mayor parte de las asignaturas del Master (83%) todas las calificaciones
obtenidas fueron de notable y sobresaliente. Estos datos corroboran la idea de que el contenido
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de las materias es el apropiado para la formacidn y las expectativas de los alumnos. Respecto a
las optativas ofertadas en el MIl podemos decir que, como en cursos pasados, las asignaturas
de Inmunoterapia del cdncer e Inmunopatias y Neuroinmunologia fueron las que obtuvieron una
mayor tasa de alumnos matriculados (26 y 20 respectivamente), en el resto de optativas el
numero de matriculados se sitlo entre 5-10. Con estos datos podemos concluir que la mayor
parte de las optativas ofertadas estdn teniendo una buena acogida entre los alumnos. Es
importante sefialar que en esta tabla no se recogen los datos referentes a los grupos que se
imparten en inglés en las asignaturas de Inmunologia Molecular (Molecular Immunology) y de
Interaccion Patdégeno/Sistema Inmunitario (Pathogen/Immune System Interaction) y que se
encuentran perfectamente implementadas en el programa del Mil.

Tabla de asignaturas ICMRA-2

Asignatura Cardcter Matriculados |12 22 Apr./ Apr./ N.P./ |Apr.12 NP |SS |AP |NT [SB |MH
matricula |Matricula |Mat. Pres. Pres. |Mat./

y Mat. 12

sucesivas Mat
FISIOPATOLOGIA DEL COMPLEMENTO OPTATIVA r w0l wf 0[7100,00% " 100,00% [ 0,00% " 100,00% of of of10f of o
INMUNOLOGIA CELULAR Y TISULAR OBLIGATORIA | 3l 3l 0/7100,00% " 100,00% [ 0,00% " 100,00% of of o177 16] o
INMUNOLOGIA HUMANA OBLIGATORIA | 3l 3y 0/7100,00% 100,00% [ 0,00% " 100,00%F of of of 22F10f 1
INMUNOLOGIA MOLECULAR OBLIGATORIA | 1l oy 0/7100,00% 100,00% [ 0,00% " 100,00% of of 1F11F 2 1
INMUNONUTRICION OPTATIVA r fid id 0/7100,00% " 100,00% [ 0,00% " 100,00% of of of 1F 6[ o
INMUNOTECNOLOGIA OBLIGATORIA | 3l 3l 0/7100,00% 100,00% [ 0,00% " 100,00%F of of of17F 15[ 1
INMUNOTERAPIA DEL CANCER E OPTATIVA r % 2l 0/7100,00% 100,00% [ 0,00%  100,00%F of of oF15F10f 1
INMUNOPATIAS
INTERACCIGN PATGGENO/INMUNIDAD OBLIGATORIA | 3l 3l 0/7100,00% " 100,00% [ 0,00% " 100,00% of of o137 18] 2
MODELOS ANIMALES OBLIGATORIA | 3l x3f 0/7100,00% 100,00% [ 0,00% F 100,00%F of of of of33f o
NEUROINMUNOLOGIA OPTATIVA r 20 20 0/7100,00% 100,00% [ 0,00% " 100,00% of of of 1F1sf 1
TRABAJO DE FIN DE MASTER (INMUNOLOGIA)  |PROYECTOFIN [ 3f  a3f 07 100,00% " 100,00% 7 0,00% " 100,004 of oF of 6F277 o

DE CARRERA
TRASPLANTE OPTATIVA r s 4 0/7100,00% 100,00% [ 0,00% " 100,00%F of of of of 4f 1
FORTALEZAS DEBILIDADES

Alta demanda de la titulacion. El mantenimiento
de la tasa de rendimiento, eficacia y éxito se
fundamenta en el profesorado estable y

Aunque el porcentaje de cobertura ha subido
notablemente respecto a los dos ultimos afos,
en la actualidad sigue siendo inferior al reflejado

consolidado, el grado de interés y la motivacién en la Memoria Verificada.
de los estudiantes matriculados y su adecuada

seleccion.

5.2 Andlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos implicados
en la implantacion del titulo (estudiantes, profesores, personal de administracion y servicios y
agentes externos).

El Vicerrectorado de Calidad es responsable de elaborar, gestionar y enviar los datos de las
encuestas de satisfaccién. El procedimiento de encuesta para los alumnos, personal docente e
investigador (PDI) y personal de administracién y servicios (PAS) se realiza mediante una
encuesta telematica a través del correo institucional, donde se informa sobre la encuesta y se
remite un enlace individualizado al cual pueden acceder.

Desde la Comisidn de Coordinacién del Mll se informa y fomenta la participacion de los alumnos
y PDl en las encuestas anuales, pero a pesar de ello no se dispone de datos de la encuesta oficial
del Vicerrectorado de Calidad del indicador IUCM-14 en el curso 2017-18.
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En la siguiente tabla se muestran los valores medios de los principales items de dichas encuestas,
puntuados en una escala de 0 a 10:

12 curso de 29 curso de 32 curso de 42 curso de 52 curso de 62 curso de 72 curso de
seguimiento seguimiento seguimiento seguimiento seguimiento seguimiento seguimiento o
o o o o o o 62 curso de
curso 12 curso de 29 curso de 32 curso de 42 curso de 592 curso de acreditacion
autoinforme acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion 2021-22
acreditacion 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21
2015-16
IUCM-13 . . . Media 4,5 Media 7,3 Media 6
Satisfaccion 48 Media 5,78 Media 6,8 Media 6,3
, . . . Mediana Mediana Mediana 7
de alumnos Mediana 7 Mediana 7,5 | Mediana 7
con el titulo 4,5 7,5
IUCM-14 Media 8,5 Media 8,9 Media 8
Satisfaccid i i . . .
@ |sd:uon 33 Media 8,5 No Media8 | \ediana Mediana 9 Mediana 8
! i disponible i
profesorado Mediana 8 p Mediana 8 | 8,5
con el titulo
IUCM-15 . . . Media 7,2 Media 6 Media 7
Satisfaccion . Media 8,06 Media 6,7 Media 6,9
. . . Mediana 8 Mediana 7 Mediana 7
del PAS del Mediana 8 | Mediana 7,5 | Mediana 8
Centro

Sobre la satisfaccion de los alumnos con el titulo (IUCM-13). La encuesta ha sido respondida por
3 estudiantes, lo que supone un 9,1% del total de estudiantes matriculados en el curso 2021-22
y un 8% menos de participacién que el curso pasado, donde 5 alumnos respondieron a la
encuesta. El 33.3% de los estudiantes que respondieron fueron hombres y el 66,7% mujeres. La
edad media de los estudiantes encuestados se situo en 22,7 afios. El nivel de satisfaccion de los
alumnos con el Master es de media 6 con una con una desviacion tipica (SD) de 2,6 y una
mediana (Md) de 7. Lo que indica que de las 3 personas que respondieron una lo hizo con
valoraciones bajas mientras que las otras valoraron su satisfaccion con valores que rondaron el
7 y el 8. Esto hace que la media haya bajado 1,3 puntos con respecto al curso anterior 20-21,
situada en 7,7 puntos (SD=2,8; Md=7). No obstante, los valores de satisfaccion del curso 21-22
son notablemente superiores a los del curso 19-20, que se situaba en una media de 4,5 puntos,
y se mantienen en los rangos de fluctuacion de los cursos 16-17, 17-18 y 18-19 como se observa
en la tabla de indicadores y en la grafica IUCM-13.

luem-13 El notable descenso

en la tasa de

o . \o satisfaccion

@ observado el curso

académico 19-20 fue
motivado en su
mayor parte por la
situacion de
pandemia causada
por la COVID-19, lo
que dificulté el
desarrollo de los TFM
experimentales. Respecto a la satisfaccion con la UCM la media es ligeramente superior a la del
MiII sufriendo un notable ascenso en comparacion con el afio anterior, en 2019-20 se obtienen
5,14 puntos (SD=2,6; Md=5,5) y en 2020-21, 7,7 puntos (SD=2,8; Md=7).

16-17 17-18 18-19 19-20 20-21 21-22

CURSO

=== Satisfaccion alumnos MIl media Satisfaccion alumnos MII Md

Los items mejor valorados dentro del constructo de Desarrollo académico ha sido el nimero de
alumnos por aula es adecuado con una media de 9,3 (SD=0,6; Md=9), mientras que la relacion
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calidad/precio con una media de 2,7 (SD=2,1; Md=2), la Integracién teoria/practica con una
media de 1,7 (SD=1,2; Md=1), la Adecuacién del plan de estudios con una media de 5 (SD=2,0;
Md=5) son los peores valorados. En el resto de los items, calificaciones en tiempo adecuado
(M=6,7; SD=3,2 Md=8), nivel de dificultad apropiado (M=6,3; SD=3, Md=7), la claridad de los
objetivos (M=6,3; SD=2,9, Md=8) y la orientacién internacional (M=6,7; SD=4, Md=6,7), la
desviacidn estandar en las respuestas es muy alta siendo mas representativa la mediana que la
media. En general los valores son inferiores a los alcanzados en el curso 20-21 sobre todo los
relacionados con el nivel de dificultad apropiado y la adecuacién del plan de estudios. Como
ocurre todos los afos, el punto débil que emerge de la interpretacién de la encuesta parece
apuntar al contenido practico de la titulacion que obtiene un valor de 1,7. Durante afios
sucesivos se explica a los estudiantes de Master que el contenido practico del Mll se fundamenta
en los 30 ECTS que comprende el TFM realizado en el segundo cuatrimestre, por lo tanto,
seguimos sin entender las quejas de los estudiantes respecto a este “item”. No obstante, dado
gue es una item mal valorado de forma recurrente en la Comisién de Calidad del Mdaster hemos
adoptado la medida de solicitar que los profesores incluyan prdcticas en las asignaturas tedricas
del master

En cuanto a Asignaturas, tareas y materiales, los items mejor valorados son los materiales
ofrecidos son actuales y novedosos con una media de 8 (SD=0,0; Md=8), superior a la del curos
20-22 (Md=7). Los aspectos menos valorados son el Trabajo no presencial util” con una media
de 3,7 (SD=1,5; Md=3), lo cual contrasta con la valoracion del curso 20-21 (Md 8) anterior, y el
“Componente practico adecuado” con una media de 2 (SD=1,7; Md=1). De nuevo esta valoracion
confirma la percepcién del alumnado de la necesidad de incorporar mas contenido practico en
las asignaturas del master.

Los restantes items relacionados con la “Formacion recibida y matriculacion”, el proceso de
matriculacién es el mejor valorado con una media de 7,7 (SD=1,5; Md=8), seguido de tutorias
presenciales utiles 7,5 (SD=0,7; Md=7,5), siendo los items peor valorados las competencias de
la titulacién (M=6,3, SD=2,9, Md=8) y la labor docente del profesorado (M= 6,7; SD=3,2; Md=8).
Es necesario indicar que hay una alta dispersion en los datos y que la Md es mas representativa
de la valoracion, siendo similar a la del curso 20-21

En cuanto al Programa de Movilidad, tan solo ha contestado 1 alumno que ha realizado una
estancia en el extranjero y que tiene un grado alto de satisfaccion con el programa de movilidad
(9,0) aunque su satisfaccion con la formacion en el extranjero es menor (6,0), equiparable a la
media del grado de satisfaccién con la titulacién Mil.

En el constructo Satisfaccidn el “orgullo de ser estudiante de la UCM” con una media de 10
(SD=0,0; Md=10), seguido de atencion al estudiante, prestigio UCM y recursos y medios con una
media de 8 en todos los casos. En cuanto a Compromiso el item “Repetir titulacion (vinculacién)”
con una media de 9,5 (SD=0,7; Md=9,5) es el item mejor valorado, contrastando este ultimo con
el item “Recomendar titulacién (prescripcién)” donde la media es menor, de 6,3 (SD=2,1; Md=7)
y seguir como alumno de la UCM con una media de 6,7 (SD=2,1; Md=6). Es interesante que el
item “Repetiria titulacidn” supera notablemente el del curso 2020-21 donde los estudiantes
valoraron con Md=7 esta cuestion. Es importante indicar que la reducida participacion del
alumnado en esta encuesta oficial sumada a amplia dispersién de los valores dados hace dificil
la interpretacion de los resultados.

En general, a la vista de los resultados y comparando la informacién de los ultimos cursos
académicos, podemos decir que este afio la experiencia con la titulacién y con la UCM en general
ha sido satisfactoria para los estudiantes, muestra de ello es la buena satisfaccion de los
estudiantes con el MIl, lo que se refleja en el nimero tan elevado de estudiantes que
encontramos comprometidos con la titulacion (M. 9,5 ), esto nos indica que las medidas que se
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han ido adoptando para solucionar los problemas encontrados en la titulacién empiezan a
funcionar.

Desde la coordinacidn del Ml se intenta siempre fomentar la participacion de los diferentes
colectivos en la cumplimentacidn de las encuestas que reciben los estudiantes, pero no siempre
es eficaz, por lo que hemos ido buscando otros medios que nos ayuden a obtener su opinidn.
Asi en el curso 2021-22 disponemos de datos de una encuesta interna que venimos realizando
desde el curso 2015-16 y que nos ha parecido de interés mantenerla para sucesivos cursos, de
aqui que para el curso objeto de este informe podamos disponer de esta informacidn. Dicha
encuesta es contestada por la gran mayoria de los estudiantes y por lo tanto la n aumenta
considerablemente respecto a la encuesta oficial, obteniendo resultados mas fiables. Este curso
académico el delegado de los alumnos del Master ha enviado a todos los alumnos matriculados
una encuesta de satisfaccion en Google Forms a la que han contestado 24 alumnos, que
corresponde al 79% de los alumnos matriculados. Las/los estudiantes fueron totalmente libres
a la hora de responder y su opiniones no fueron condicionadas por valoraciones de otros
compafieras/os, al no ser estas mostradas.

Respecto a los items recogidos dentro del Desarrollo académico, entre los que se encuentran
“Valoracién general del CONTENIDO del master”, “éSientes que has aprovechado el tiempo en
el master?”, “Valoracion general de la organizacion del TFM“, la mayor parte de los items han
sido evaluados con una media de 6,3 (Md 8) , salvo para el item “éSientes que has aprovechado
el tiempo en el master?” en el que la media fue de 5,8 (Md. 6). En la encuesta se valoraron las
asignaturas del master de forma independiente con cuestiones como: “valoracion del contenido
de la asignatura” (M. 7,29; SD.1,21; Md. 7,4), “valoracion general del profesorado” (M.7,6;
SD.1,2; Md. 7,8), valoracién del método de evaluacion (M.7,75; SD. 0,7; Md. 7,9), y éha cumplido
tus expectativas esta asignatura? (M.7,04; SD.1,29; Md. 7). Todas las asignaturas optativas, asi
como las asignaturas impartidas en inglés obtuvieron una buena valoracidon lo que indica que la
oferta de asignaturas optativas es adecuada y que la oferta de asignaturas en ingles ha sido
exitosa y cumple las expectativas del alumnado. En general podemos decir que la satisfaccion
global de los estudiantes con el Master es muy buena, aunque aun quedan algunos aspectos
que hay que mejorar, como la valoracion del aula, la oferta de empresas donde realizar el TFMs
en empresas la inclusion de mas actividades/docencia practica y e incorporar asignaturas que
permitan la obtencidn del certificado de manejo de animales de laboratorio.

En la encuesta de satisfaccion del profesorado (IUCM-14) participaron un total de 3 profesores
de la titulacién, lo que supone el 10 % del profesorado, de los cuales el 66% son mujeres vy el
33% restante es hombre, y la edad media de 55 afos. Consideramos que la participacion del
equipo docente ha sido baja comparada con la del afio pasado, aunque similar a la del curso
académico 2019-20. Por tanto, se requiere como accidén importante que desde la coordinacidn
del Ml se continde informando y animando a la participacién.

La satisfaccidn global con la titulacion en el curso 2021-22 tiene una media de 8,0 (SD= 1; Md=8)
ligeramente inferior a la que se obtuvo en el curso 2019-20 que fue de 8,8 (SD=0,9; Md=9). La
satisfaccion del PDI con la UCM obtiene un valor de 9 (SD=1; Md=9). La satisfacciéon con la
actividad docente obtuvo un valor de 9 (SD=1,7; Md=10). Con respecto a las variables estudiadas
en general se observd bastante homogeneidad en las respuestas y practicamente todo el
profesorado puntto entre un 8 y un 10 la mayor parte de los items. Los Aspectos de la titulacion
peor valorados fueron “Nivel de dificultad apropiada” (M=7; DS=2; Md=7) “Orientacion
internacional” (M=6,7; DS=4,2; Md=8).

Respecto a los Recursos la gestion del Campus Virtual estuvo muy bien valorado, 9,3 (DS=1,2;
Md=10), seguido de los recursos administrativos, los fondos de la biblioteca (M=6,7; DS4,=2;
Md=8), el aula de docencia practica (M=6,3; DS4,=3,8; Md=8). Sin embargo, el aula de docencia
tedrica obtuvo una baja puntuacién de 4,3 (DS=4; Md=5), en concordancia con lo indicado por
los alumnos en la encuesta de satisfaccion.
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En gestion de la titulacidn, los items “Apoyo técnico y logistico” y “Atencién prestada por el
PAS” obtienen valores de 6,6 y 6,0 respectivamente, lo que refleja una satisfaccion adecuada del
PDI con la labor administrativa desarrollada por el PAS.

Es interesante destacar que, a pesar del alto grado de satisfaccién con los estudiantes, valorando
entre 9 y 8 items como el nivel de trabajo, adquisicion de competencias, compromiso del
alumnado, el aprovechamiento de tutorias por parte de los alumnos se encuentra por debajo
de la tendencia general, obteniendo un valor de 6 (SD=3,6; Md=5).

En cuanto al Compromiso, en los items “Repetir docencia en la titulaciéon”, “Repetir como PDI
en la titulacién” y “Repetir como PDI en la UCM”, las puntuaciones medias son de 9,7. En cuanto
a la Prescripcion, en los items “Recomendar la titulacion a un estudiante” y “Recomendar la
UCM a un estudiante” las medias obtenidas fueron bastante homogéneas con medias de 9,7
Estos datos indican que el grado de satisfaccién de nuestro profesorado es alto. Es destacable
el hecho de que el PDI percibe como mdas baja en relacién con la tendencia general el
aprovechamiento de las tutorias por parte de los estudiantes. Este punto ha sido objeto de
debate entre el profesorado del Master. No obstante, de forma global podemos inferir de estos
datos que al PDI le gusta el trabajo que realiza y la titulacidn que imparte, ya que el 100% de los
docentes que han contestado la encuesta se clasifican dentro de la categoria de profesores
comprometidos con la Titulacién.

En la encuesta de satisfaccion al Personal de Administracion y Servicios (PAS) (IUCM-15) de la
Facultad de Medicina, el porcentaje de participacién ha sido muy bajo del 1 % con tan solo 1
respuesta contabilizada; esta tasa de participacion es inferior a la de cursos anteriores (del 11%
y del 28.57%). La satisfaccion global del PAS (mujer con dedicacion a tiempo completo y
experiencia de 1 a-5 afos) con el trabajo obtuvo una puntuacién media de 7 (Md=7). Estos
valores son ligeramente inferiores a los que se obtuvieron cursos pasados 7.2 (Md=8). Con
respecto a los parametros consultados, podemos decir que, en cuanto a la Fidelidad, en el item
“Repetir como PAS en la UCM” la puntuacién es de 9

En cuanto a Prescripcién, en los items “Recomendar titulaciones UCM” y “Recomendar estudiar
en la UCM”, las puntuaciones medias obtenidas son de 9 y 8 respectivamente, muy cercanas a
las obtenidas el curso anterior 8.8 (SD=2.8; Md=10) y 8.3 (SD=2.9; Md=9.5) respectivamente.
Por ultimo, en Vinculacion, en el item, “PAS en otra universidad vs. en la UCM” y “Repetir como
PAS en la UCM”, la puntuacién media es de 5 y 9, respectivamente. Dada la escasa participacion
es dificil de comparar con cursos anteriores

En la encuesta de satisfaccion de los agentes externos

Los Agentes Externos miembros de las Comisiones de Calidad, son considerados un elemento
importante para la calidad y mejora continua de las Titulaciones, por su aportacion como
personal externo a la Universidad, por lo que es imprescindible conocer la percepcién de éstos
acerca de la labor desempefiada.

Durante el curso 21-22 hemos recogido encuestas de tres evaluadores externos. Los aspectos
valorados y las puntuaciones obtenidas entre 1y 10 son:

1. Metodologia de Trabajo de la Comision de Calidad (convocatoria, funcionamiento,
procedimiento de toma de decisiones, etc.), con una media 8,3 (SD=1)

2. Participacién en la toma de decisiones que afectan a la evolucion de la Titulacién, con una
media 8,3 (SD=0,571)

3. Desarrollo y evolucién de los Titulos en los que usted participa como agente externo, con una
media 8,6 (SD=0,571)

4. Satisfaccion global con la actividad desarrollada en la Comisién de Calidad con una media 8,6
(SD=0,571)
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FORTALEZAS DEBILIDADES
La encuesta de satisfaccion de los estudiantes que se Baja tasa de participacion de los estudiantes en las
envia desde la Coordinacion del Master y el delegado encuestas de satisfaccion oficiales.

de curso se encuentra plenamente implementada. Baja tasa de participacion del PDI 'y PAS en las

La satisfaccion de los estudiantes con el Master se ha encuestas de satisfaccion oficiales.
mantenido este ultimo afio.

Un alto porcentaje profesores (100%) se encuentra
comprometido con la Titulacién.

El 100% de los estudiantes presentan un compromiso
neutro con la titulacion

La satisfaccion global de los evaluadores externos con
la actividad desarrollada en la Comisién de Calidad es
muy positiva

5.3 Andlisis de los resultados de la insercion laboral de los egresados y de su satisfaccion con
la formacion recibida.

Del andlisis de los resultados de las encuestas de satisfaccion de los egresados (IUCM-29) cabe
destacar que como en cursos anteriores, la participacién ha sido baja ya que solo 5 estudiantes
han realizado la encuesta, lo que representa un 15.2% de los egresados. Si bien es cierto que el
porcentaje no es muy elevado nos permite extraer conclusiones interesantes. La media de
satisfaccidon con la titulacion y con la formacién recibida ha sido de 7,8 (SD=1,2 ; Md =7)y de 7,6
(SD=0,9 ; Md =8) respectivamente Estos valores superan con creces los valores del curso
académico anterior que fueron de 4,7 y 5 respectivamente (SD=3 Md=5),. De forma similar la
satisfaccion global con la UCM (M=7,2; SD=1,3 ; Md =8) es mas alta que la del curso 20-21 que
fue de 5,3 (SD=2,9; Md=7). El motivo por el que los estudiantes eligen el master en la UCM
principalmente es porque no existe en otra universidad o por otros motivos no recogidos en el
formulario .

Del analisis detallado de la encuesta correspondiente al curso 2021-22 podemos extraer que, en
el apartado Competencias adquiridas la mayor parte de ellas obtienen valores entre 8 y 9,
siendo en orden decreciente la “puntualidad”, el “aprendizaje”, el “analisis “y la “capacidad
critica” los aspectos mejor valorados. Los aspectos peor valorados son las “competencias
desarrolladas en la titulacion” con una puntuacién media de 4,3 (SD=3,6; Md=3,5), seguido de
la “comunicacién bilinglie2 con un valor de 7,6 (SD=1,7; Md=8).

En el apartado Titulacion los aspectos mejor valorados han sido “NUmero de alumnos por aula
es adecuado” con una media de 9,4, seguido de “objetivos claros” y un “nivel de dificultad
adecuado? (8,2). Los aspectos peor valorados han sido la “Orientacién internacional” (M= 4,4 ;
SD=1,3; Md=5) y la “Integracidn tedrico/practica” (M= 5,2;SD=3,7; Md=6) .

En el apartado Asignaturas los aspectos peor valorados son “La organizacion” con un valor de
3,4 (SD=2,3; Md=5) y el “Componente practico de la titulacién” obtiene un valor medio de 4,2
(SD=4,4; Md=4). En el apartado Formacion y estancia en el extranjero se valora muy
positivamente las “competencias relacionadas” con un valor de 8,6 (SD=1,1; Md=9) y el acceso
que da el master al mundo de la investigacién que obtiene un valor de 6,8 (SD=2,3; Md=7).
Finalmente, en el apartado Compromiso los items mejor valorados son: “Repetir estudios
superiores en la UCM” que obtiene un valor de 9 (SD=2.2; Md=10), “Repetir la titulacién” que
obtiene un valor de 7,8 (SD=1,9; Md=8), y los items “Recomendaria la titulacion” “Seguiria en la
misma titulacién” y “Seguiria en la UCM” obtienen valores de 7,6. No existe ningln estudiante
comprometido con la titulacién siendo el total de los estudiantes neutros (66,7%).

Si comparamos estos resultados con los obtenidos en los cursos anteriores vemos que la
satisfaccion de los egresados con la titulacién ha aumentado notablemente y confirma nuestra
hipétesis de que los bajos niveles de satisfaccion obtenidos en el curso 2020-21 se debian a la
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situacion de pandemia que tuvo lugar durante el curso 2019-20, ya su efecto en el desarrollo de
las actividades de investigacidon que componian el TFM .

En cuanto a la tasa de insercién laboral de los egresados determinada por el indicador IUCM-30
obtenida para el curso 21-22 es del 100 %, con una participacion del 15% (4 alumnos
respondieron de una poblaciéon de 26 encuestados). Es interesante que a pesar de que la
muestra es pequeiia se observa que el 25% trabaja en empresa publica y el 75 % de los
encuestados trabaja para empresa privada, siendo mayoritario el empleo en empresas
internacionales. El 50% de los encuestados tiene un empleo indefinido. Los encuestados
consideraron que el empleo estaba relacionado con la formacién recibida con una media de 7,75
(SD=2,6 ; Md=8), siendo el valor medio de la satisfaccidon con trabajo actual de 8,5 ( SD=1,2 ;
Md=8). Estos datos son muy prometedores e indicativos de la alta empleabilidad que
proporciona la formacion adquirida en el master de investigacidon en inmunologia.

De forma general resulta evidente que el sistema de encuestas para valorar la insercién laboral
y la satisfaccion de los alumnos egresados adolece de limitaciones, especialmente en cuanto al
tamafio de la muestra entrevistada. Como ya se ha indicado en anteriores memorias de
seguimiento del master pasado, con fecha 29-04-2019 la Comisidn de Calidad de la Facultad de
Medicina tomo la decisidn de establecer un sistema de encuestas internas aplicables a todas las
titulaciones que se imparten en la Facultad. Dichas encuestas deberian realizarse de forma
presencial en el momento en el que los estudiantes acudieran a la Facultad para recoger sus
titulos.

Los resultados de las encuestas proporcionadas por la Secretaria de la Facultad de Medicina (12
encuestas) nos indican que la mayor parte de los estudiantes (un 91%) desempefia alguna
actividad laboral, un 71% de los estudiantes se encuentra trabajando en una institucién publica
un 8,3 % en empresa privada y un 8,3% como auténomo. Un 66% de los estudiantes estdn
satisfechos con el trabajo actual, un 16,6% esta satisfecho y un 8,3 % esta poco satisfecho. El
91,6 esta realizando funciones relacionadas con la investigacion y el 66, 6 estd matriculado en
un programa de doctorado. El alto porcentaje de estudiantes que una vez terminado el Master
se encuentra trabajando en la actualidad refleja la utilidad del Master para la vida profesional
que, como hemos comentado anteriormente, es uno de los aspectos mejor valorados en
encuestas de satisfaccion internas de los estudiantes. Por tanto, podemos decir que el Ml
constituye la puerta principal de entrada a los programas de Doctorado.

Podemos sefialar una circunstancia que sucede con cierta frecuencia, los alumnos durante o al
finalizar el Master solicitan a la coordinadora o a algunos profesores del Master, que les ayuden
a elaborar el curriculum vitae y les asesoren en la busqueda de empleo. Para ayudarlos, en la
portada de la pagina web del Master se cuelgan regularmente las ofertas de becas predoctorales
qgue nos remiten los investigadores interesados en contratar estudiantes motivados para realizar
tesis doctoral, asi como contratos de personal técnico de apoyo a la investigacién. En todo caso,
ademas de la ayuda proporcionada por el profesorado, tenemos la posibilidad de remitirlos a la
Oficina de Practicas y Empleo (OPE) de la UCM como centro que puede, ademads, ayudarlos con
propuestas concretas, convenios y ofertas de trabajo. Se puede consultar en el enlace
https://www.ucm.es/ope. Esta informacion la tiene también disponible el estudiante en la
pagina web del Master.
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19 curso de 29 curso de 32 curso de 42 curso de 52 curso de 62 curso de 72 curso de
seguimiento seguimiento seguimiento seguimiento | seguimiento | seguimiento | seguimiento
o o o o o o o
curso 12 curso de 29 curso de 32 curso de 42 curso de 52 curso de 62 curso de
autoinforme acreditacion acreditacion acreditacion | acreditacion | acreditacion | acreditacion
acreditacion 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22
2015-16
IUCM-29 Media Media 4,7 Media 7,8
Tasa de
satisfaccion No No No Media 7,5 &7 SD.lll SD.lll
egresados con disponible disponible disponible Mediana7 | Mediana 7
la formacién
recibida
IUCM-30 75% 75% 100%
'Tasa de No No No )
Insercion disponible disponible disponible 100%
laboral
egresados

FORTALEZAS DEBILIDADES

La encuesta de insercidn laboral que se recoge desde | Dificultad de evaluar el grado de satisfaccion de los
los servicios administrativos de la Facultad se encuentra | egresados debido al escaso numero de encuestas
plenamente implementada. recogidas.

Un alto porcentaje de insercion laboral de los egresados
en centros de investigacion. Egresados altamente
cualificados.

5.4 Andlisis de la calidad de los programas de movilidad.

NO APLICA POR SER UN TITULO DE UN SOLO ANO.

5.5 Andlisis de la calidad de las prdcticas externas.

NO APLICABLE, NO EXISTEN PRACTICAS EXTERNAS EN EL TITULO.

6. TRATAMIENTO DADO A LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE VERIFICACION,
SEGUIMIENTO Y RENOVACION DE LA ACREDITACION.

6.1 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de Evaluacion de la Solicitud de Verificacion del Titulo, realizado
por la Agencia externa.

NO PROCEDE

6.2 Se han redlizado las acciones necesarias para corregir las “Recomendaciones” o
“Recomendaciones de Especial Sequimiento” establecidas en el ultimo Informe de
Sequimiento del Titulo realizado por la Agencia externa.

NO PROCEDE

6.3 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el ultimo Informe de Sequimiento del Titulo, realizado por la Oficina para la
Calidad de la UCM, para la mejora del Titulo.

El 21 de febrero de 2022, el Vicerrectorado de Calidad de la UCM emitié un informe FAVORABLE
con una Unica recomendacién en relacién con el titulo del Master en Investigacion en
Inmunologia del curso 2021-22.

5.2- Analisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccidn de los colectivos implicados
en la implantacion del titulo (estudiantes, profesores, personal de administracion y servicios y
agentes externos) el cual ha sido evaluado como CUMPLE PARCIALMENTE

CURSO 2021-22
Pagina 26 de 34



Memoria anual de seguimiento
4314402 MASTER UNIVERSITARIO EN INVESTIGACION EN INMUNOLOGIA
FACULTAD DE MEDICINA

Recomendaciones: Se recomienda incorporar los resultados de satisfaccion de los Agentes
Externos con la titulacidn

Acciones emprendidas: Se ha incluido los resultados de satisfacciéon de los Agentes Externos en
memoria anual de seguimiento de la titulacién, punto 5.2

6.4 Se ha realizado el plan de mejora planteada en la dltima Memoria de Sequimiento a lo
largo del curso a evaluar.

Se han realizado las acciones de mejora planteadas en el informe de la dltima memoria de
seguimiento, curso 2020-21, manteniendo todas las mejoras implementadas en cursos
anteriores.

Se enumeran las medidas de mejora propuestas en la Memoria de Seguimiento del MlIl del curso
2020-21 para cada uno de los puntos débiles identificados, asi como las acciones emprendidas
durante el mismo

1. Estructura y funcionamiento del SGIC y Organizacidn y funcionamiento de los mecanismos de
coordinacion docente

Puntos débiles: La falta de apoyo administrativo en las titulaciones que repercute en que
la Coordinacidn tenga que recopilar gran cantidad de datos e informacién de distintas
fuentes (en ocasiones discrepantes).

Acciones de mejora propuestas: Solicitar apoyo administrativo a las Instituciones

Acciones emprendidas: En el curso 2021-22 el Vicedecano de Calidad junto al equipo
decanal ha mantenido reuniones para mejorar el apoyo administrativo proporcionado
por la Unidad de Apoyo a la Docencia

2. Personal Académico
Puntos débiles:
2.1-lmportante carga de trabajo para los directores y los tutores académicos del TFM.

2.2-Dos evaluaciones no positivas del profesorado del Master lo que baja el indice IUCM-
8

Acciones de mejora propuestas:

2.1-Tener en cuenta en el PDA la tutela de los Trabajos Fin de Master (TFM).
2.2-Entrevista con los profesores que han obtenido evaluacién no positiva.

Acciones emprendidas:

2.1-Desde el Departamento de Inmunologia se ha solicitado al Vicerrectorado de
Ordenacién Académica que se tenga en cuenta el trabajo extra que supone la direccion
y tutela de los TFM, pero hasta el momento no se ha conseguido que se incremente el
numero de créditos asignados.

2.2- Desde la coordinacidn del Master se consultado con los profesores las causas de
estas evaluaciones, que parece no estar relacionadas en algin caso con asignaturas no
incluidas en el titulo

3. Sistema de quejas y sugerencias

Puntos débiles: Un alto porcentaje de alumnos aln desconoce el Sistema de quejas y
sugerencias.
Acciones de mejora propuestas: Aumentar la difusion de su existencia entre los

estudiantes, indicar el procedimiento y sefalar los dos sitios de la web donde puede
encontrarse.
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Acciones emprendidas: La coordinadora del Master ha explicado al inicio y durante todo
el curso el procedimiento y les ha sefialado los dos sitios en la web donde puede
encontrarse, no obstante, este aino sigue habiendo un alto porcentaje de alumnos que
aun desconoce este sistema. Desde la coordinacién del Master se seguird insistiendo
para que este porcentaje disminuya.

4. Indicadores de resultados

Puntos débiles: La tasa de cobertura es inferior a la que se refleja en la Memoria
Verificada.

Acciones de mejora propuestas: Contactar con los estudiantes admitidos para
informarles de su admisién, darles la bienvenida y resolver las cuestiones que pudieran
requerir atencién desde la Coordinacién del Master.

Acciones emprendidas: La coordinadora del Master se ha puesto en contacto con los
estudiantes que finalmente han sido admitidos para darles la bienvenida y ayudarles en
lo que necesiten. Esto ha permitido que el porcentaje de cobertura (ICM-3) este afio no
descienda y se haya mantenido por encima del 82%

5. Satisfaccion de los diferentes colectivos

Puntos débiles:

5.1-Baja participacion de estudiantes, PDI y PAS en las encuestas de satisfaccién del
Vicerrectorado de Calidad.

5.2-No disponemos de los resultados de la encuesta de satisfaccion de los agentes
externos.

Acciones de mejora propuestas:

5.1--Informar desde el Vicerrectorado de Calidad y desde la Coordinacion del Master al
PDI la utilidad de las encuestas de satisfaccion.

Acciones emprendidas:

5.1-La coordinadora del Master ha recordado a los alumnos y profesores que participan
en el MIl la importancia de participar en las encuestas de satisfaccion para elaborar
posteriormente la Memoria de Seguimiento del MIl. Como se detallada en el apartado
5.2 de esta memoria anual de seguimiento, este curso académico sin embargo no se ha
conseguido aumentar el numero encuestas oficiales realizadas por el profesorado y por
los alumnos manteniéndose en un nivel bajo de participacion.

5.2- La Coordinadora del Master ha solicitado a vicedecanato de calidad las encuetas de
los agentes externos

6. Insercion Laboral

Puntos débiles:

Dificultad de evaluar el grado de satisfaccidn de los egresados debido al escaso nimero
de encuestas recogidas.

Acciones de mejora propuestas:

Obtencion de datos de egresados a través de sistemas administrativos como la
secretaria de alumnos.

Acciones emprendidas:

Obtencion de datos de los egresados (IUCM-30) y obtencidén de encuestas a egresados
través de la secretaria de alumnos durante la recogida de Titulo de master

FORTALEZAS DEBILIDADES

Se han atendido las recomendaciones recibidas a las
Memorias de Seguimiento del curso 2020-21 y se han
implementado todas aquellas mejoras posibles.

La ausencia de apoyo administrativo para la
consecucion de algunas recomendaciones indicadas en

los informes de seguimiento.
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6.5 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de la Renovacion de la Acreditacion del titulo, realizado por la
Agencia externa para la mejora del Titulo.

Con fecha 21 de diciembre de 2017, la Fundacién para el Conocimiento Madri+d emitié el
informe de Renovacién de la Acreditacién del titulo del Mdster en Investigacién en Inmunologia
de la UCM, sin establecer recomendaciones.

7. MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS
7.1 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de
modificacion sustancial.

NO PROCEDE

7.2 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de
modificacion no sustancial.

NO PROCEDE

8. RELACION Y ANALISIS DE LAS FORTALEZAS DEL TiTULO.

FORTALEZAS

Andlisis de la
fortaleza*

Acciones para el mantenimiento de las
fortalezas

Estructuray
funcionamiento del
SGIC

-La pagina web permite dar visibilidad
y transparencia a la informacion.

-El funcionamiento de todas las
Comisiones ha sido satisfactorio,
existiendo comunicacion entre ellas.

-Procedimiento para la resolucion de
conflictos en la Comisién y
Subcomisiones de Calidad.

-Desarrollo de estrategias similares
para solventar cuestiones comunes
de las titulaciones impartidas en la
Facultad de Medicina.

Ver informacién

publica del Titulo.

Ver apartado 1.1

Ver apartado 1.1

Ver apartado 1.2

-La revision se realiza de forma
constante para mantenerla actualizada.
-Mantenimiento de un numero de
reuniones apropiadas para dar
respuesta a todas las cuestiones que se
vayan planteando.

-Mantenimiento de la relacion fluida
que existe entre todas las Comisiones.

-Mantenimiento del proceso de
resolucion de conflictos.
Mantenimiento del buzén de quejas y
sugerencias.

Organizacion y
funcionamiento de
los mecanismos de
coordinacion

-La pagina web mantenida por la
coordinadora del Titulo permite dar
visibilidad y transparencia a la
informacién.

-Reuniones de la Comision. Rapidez
en la toma de decisiones y resolucién
de cuestiones relacionadas con el
buen desarrollo del Master.

-Adecuada adaptacién de la
coordinacion por medios telematicos
(Google Meet) para aquellos
profesores que no pueden asistir de
forma presencial.

Ver informacion

publica del titulo.

Ver apartado 2

Ver apartado 2

-La revision de la pagina web se realiza
de forma periddica para mantenerla
actualizada. Ademas, sirve de
plataforma de informacién para becas
y ofertas de trabajo relacionadas con la
tematica del Master

-Mantener reuniones periddicas de la
Comision de Coordinacion del Master.

-Mantener la Comisién de Seguimiento
de TFM en sucesivos cursos.

-Continuar con estas adaptaciones
para el curso 2021-22.
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Personal
académico

-Profesorado altamente cualificado
con una amplia experiencia docente e
investigadora.

-Importante capacidad para captar
fondos en convocatorias nacionales e
internacionales para el desarrollo de
la investigacion.

-Alta participacion del profesorado en
los Proyectos de Innovacion Docente
en los dos ultimos afios.

-Alta participacion del profesorado en
el Programa de Evaluacién Docente
(ITUCM-6), que sigue una tendencia
ascendente

-Alta tasa de profesores del Master
evaluados positivamente ha sido del
100 % (IUCM-8A )

Ver apartado 3

Ver apartado 3

Ver apartado 3

Ver apartado 3

Seguir contando con un profesorado
altamente cualificado e incorporar a
los nuevos contratados RyC a la

plantilla de profesorado del Master.

-Continuar solicitando proyectos en las
convocatorias nacionales e
internacionales.

--Seguir fomentando el interés del
Profesorado por la innovacién docente
y promover la aplicacién de aquella
innovacion docente que mejore la
relacion profesor-alumno y el mayor
rendimiento académico del alumnado

Seguir fomentando la participacion del
Profesorado del Mll en el Programa de
Evaluacién Docente.

Sistema de quejas
y sugerencias

Accesibilidad y correcto
funcionamiento del sistema de quejas
y sugerencias. Buzdn de sugerencias y
quejas Unico. Sistema de facil acceso
y aplicacion, a través de la web del
Master, de la Facultad de Medicina o
desde Rectorado

Ver apartado 4

Mantener operativo el buzén de quejas
y sugerencias, con un correcto registro
y procesamiento de todas las entradas.
Continuar difundiendo entre los
estudiantes su existencia y
funcionamiento.

Indicadores de
resultados

-Alta demanda de la titulacion.

-Tasas de rendimiento, eficiencia y
éxito muy elevadas

Ver apartado 5.1

Ver apartado 5.1

-Continuar con la labor de difusion del
programa formativo en redes sociales y
pagina web de la SEI.

Conservar un profesorado estable y
consolidado. Mantener su implicacion
en la orientacion profesional e
investigadora de los estudiantes.

Satisfaccion de
los diferentes
colectivos

La encuesta de satisfaccién de los
estudiantes que se envia desde la
Coordinacion del Master se encuentra
plenamente implementada

-La satisfaccion de los estudiantes con
el Master se ha mantenido en un nivel
notable este ultimo afio.

-Grado de satisfaccion alto entre los
profesores de la Titulacién .

Un alto porcentaje profesores (100%)
se encuentra comprometido con la
Titulacién.

Ver apartado 5.2
(lUCM-13)

Ver apartado 5.2
(lUCM-14)

-Ademas de las encuestas de
Vicerrectorado de Calidad dirigidas a los
diferentes colectivos, se valora
positivamente y se ha decidido
mantener para sucesivos cursos el
cuestionario interno que se envia a los
estudiantes de Master.

-Mantener y potenciar la calidad en el
desarrollo académico de la Titulacion,
los recursos docentes y la atencién a los
estudiantes.

-Mantener y potenciar la calidad en el
desarrollo académico de la Titulacion,
los recursos docentes y la atencidn a los
profesores.

Mantener y potenciar los recursos para
las tareas administrativas y la
comunicacién fluida con el PAS

Insercion laboral

-La encuesta de insercion laboral que se
envia desde la administracion de la
Facultad de Medicina se encuentra
plenamente implementada

-Un alto porcentaje de insercion laboral
de los egresados en centros de
investigacion. Egresados altamente
cualificados. Esto refleja la utilidad del
Master para la vida profesional.

Ver apartado 5.3

Ver apartado 5.3

-Mantener la encuesta interna de
insercidn laboral que se envia desde la
administracién de la Facultad de
Medicina.

-Mantener la calidad de la formacion de
nuestros alumnos gracias a los grupos
de investigacion involucrados.

-Mantener la misma oferta de lineas de

investigacion que son estratégicas en el
campo de la Biomedicina.
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Programas de NO PROCEDE

movilidad

Précticas NO PROCEDE

externas

Informes de -Se han tenido en cuenta las | Verapartado6 -Mantener la linea de calidad que se
verificacion, recomendaciones recibidas a las viene desarrollando en el Master

Seguimientoy
Renovacién de la
Acreditacion

Memorias de Seguimiento de cursos
anteriores.

-El informe final de la Renovacién de la
Acreditacidn del Master en Investigacion
en Inmunologia ha sido FAVORABLE y no
consta ninguna recomendacién para la
mejora del Titulo.

Ver apartado 6

dirigida a la mejora constante de la
calidad de la docencia y el proceso de
aprendizaje de los estudiantes.

-Se continuara manteniendo las
mejoras e implementando
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9. RELACION DE LOS PUNTOS DEBILES DEL TITULO Y PROPUESTA DE MEJORA
9.1 Relacion de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de implantacion
del titulo, elementos del sistema de informacién del SGIC que ha permitido su identificacién y
andlisis de las causas.
9.2 Propuesta del nuevo Plan de acciones y medidas de mejora a desarrollar

Se incluye en la tabla adjunta
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Realizado/
PLAN DE (s . . Indicador de Responsable de R En
Puntos débiles Causas Acciones de mejora . L Fecha de realizacion proceso/
MEJORA resultados su ejecucion
No
realizado
Estructuray | -La falta de apoyo administrativo | Falta de apoyo administrativo a No depende de la Reduccion de las Vicedecanato de | Alo largo del curso En
funcionamiento del | en las titulaciones que repercute | las titulaciones. coordinacién del master, labores Calidad. proceso.
SGIC | en que la Coordinacion tenga aunque ya se han mantenido administrativas por Gerencia
que recopilar gran cantidad de reuniones con el equipo parte de la
datos e informacion de distintas Decanal y gerencia a este Coordinacion
fuentes (en ocasiones respecto
discrepantes).
Organizaciony | Escasez de recursos Falta de personal administrativo Solicitar apoyo administrativo Reduccion de las Facultad de Alo largo del curso. En
funcionamiento de los | administrativo para las labores relacionadas con | a las Instituciones. labores Medicina. proceso
mecanismos de los procesos de Calidad. administrativas por Vicedecanato de
coordinacion parte de la Calidad y
Coordinacion Gerencia y
Vicerrectorado
de Calidad
Personal Académico | -Importante carga de trabajo El reflejo en el PDA de la labor de | Tener en cuenta en el PDA la Cuantificacion de los | Vicerrectorado Alo largo del En
para los directores y tutores tutores académicos es muy tutela de los Trabajos Fin de diferentes PDA. de Ordenacién curso. proceso
académicos del TFM. reducido o nulo lo que supone Master. Académica.
una carga extra a los créditos
docentes.
-No todos los profesores han Durante la apertura
conseguido completar su -Recordar al profesorado la IUCM-7A Profesorado de Docentia P
evaluacion trienal en el -Desconocemos las causas al no necesidad de completar la Alumnado claboracion Zel
programa DOCENTIA (IUCM-7A tener informacioén evaluacién trienal. .
83,3%) pormenorizada Autoinforme del
Recordar a los alumnos la profesorado
necesidad de evaluar al
profesorado
Sistema de quejasy | Escasa utilizacidn por parte de El estudiante en la mayoria de Aumentar la difusion de su Numero de Coordinadora Al inicio y durante En
sugerencias | los alumnos del Buzdn de quejas los casos prefiere hablar existencia entre los sugerencias y quejas | del Master. todo el curso proceso
y sugerencias directamente con la estudiantes, indicar el recibidas por curso académico.
coordinadora del Master. procedimiento y sefialar los académico (ver Durante todo el
apartado 4) curso académico
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Existe todavia un 33% de los
estudiantes que desconoce este
sistema.

Desconocemos la causa, ya que
la coordinadora lo explica
detalladamente al inicio y
durante todo el curso

dos sitios en la web donde
encontrar el acceso

Seguir informando al
estudiante durante el curso

académico. académico
Indicadoresde | La tasa de cobertura es | El numero de admisiones supera | Seguir contactando con los | ICM-3 Coordinadora Periodos de En
resultados | ligeramente inferior a la que se | el nimero de plazas ofertadas | estudiantes admitidos para del Master vy preinscripcion y proceso
refleja en la Memoria Verificada siempre, pero una vez que | informales de su admisién, Vicerrectorado iculaci
comienza el curso, siempre hay | darles la bienvenida y resolver de Calidad. matriculacion.
algunos estudiantes que anulan | las cuestiones que pudieran
su matricula. requerir atencion desde la
Coordinacién del Master.
Satisfaccion de los | -Baja tasa de participacion de los | Desinterés/desconocimiento de | Desde la Facultad se seguiran | ICM-13 Vicerrectorado y | En el periodo de | En
diferentes colectivos | estudiantes en las encuestas de | la utilidad de los resultados | realizando e implantando | |cp.14 Vicedecanato de | realizacion de las | proceso
satisfaccion oficiales. derivados de cumplimentar las | acciones para incrementar la ICM-15 Comision de | encuestas
Baja participacién de los encueﬁtas para Ia. implantacion | participacién de estudiantes, 3 Coordmauon %
colectivos PDI y PAS. de acciones de mejora. profesores y PAS en las | Obtencién de datos | Equipo Decanal.
encuestas de satisfaccion. en el apartado 5.2
Plorcentaje (,je Vicedecanato de
alumnos que aun | .o
desconocen el
sistema
Insercién laboral | Dificultad de evaluar el grado de | Una escasa participacion de los | Obtencién de datos de | Obtencién de datos | Vicerrectorado Alo largo del En
satisfaccion de los egresados. | egresados en las encuestas. egresados a través de sistemas | de los egresados | de Calidad. | (10 proceso
debido al escaso ndmero de | pecases de datos en SIDI. administrativos (lUCM30). Cfaordinacion del
encuestas recogidas. Titulo con apoyo
de la Secretaria
del Centro
Programas de movilidad| NO PROCEDE
Practicas externas | NO PROCEDE
Informes de Se han considerado las | Se han tenido en cuenta y | Se han tenido en cuenta y | Nimero de NO | Coordinacién del | Periodo de | Realizado
verificacion, recomendaciones recibidas en | aplicado las medidas correctoras | aplicado las medidas | CUMPLE O CUMPLE | Master. realizacion de la

seguimiento y
renovacién de la
acreditacion

los informes de
anuales.

seguimiento

oportunas.

correctoras oportunas.

PARCIALMENTE
recibidos en la
presente memoria

cuando se remita el
informe.

memoria y periodo
de recepcion del
informe provisional
y del informe final.

-MEMORIA APROBADA EN COMISION DE CALIDAD, SEGUIMIENTO E INNOVACION DOCENTE EL DIA 3 DE NOVIEMBRE DE 2022

-MEMORIA PENDIENTE DE APROBACION POR LA JUNTA DE FACULTAD
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